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Wprowadzenie

Niniejsze opracowanie powstato jako efekt ewaluacji Budzetu Obywatelskiego

Samorzadu Wojewddztwa tddzkiego na rok 2018.

Budzet Obywatelski Samorzagdu Wojewddztwa todzkiego (dalej: BO SWt), to projekt,
ktory polega na wyodrebnieniu czesci budzetu ze $Srodkéw pozostajgcych w dyspozycji
Wojewddztwa tédzkiego, o przeznaczeniu ktérych  decyduja  mieszkancy. Zostat
on zorganizowany w 2017 r. po raz pierwszy. Przyswieca mu przekonanie o zdolnosci obywateli
wojewoddztwa téddzkiego do podejmowania decyzji dotyczgcych wydatkowania $rodkéow z
budzetu wojewddztwa oraz ich odpowiedzialnosci za spotecznosé, w ktérej zyjg. Celem
projektu, jakim jest Budzet Obywatelski Samorzagdu Wojewddztwa tddzkiego, jest ,wieksze

»l

zaangazowanie mieszkancoéw w proces ksztattowania ich najblizszego otoczenia”! poprzez

zwiekszenie ich wptywu na publiczne wydatki.

Realizacja budzetu partycypacyjnego na poziomie regionu stanowi nowe, wymagajgce
wyzwanie dla Samorzagdu Wojewddztwa tédzkiego, zatem wymaga ciggtego doskonalenia.
Dlatego tez celem ewaluacji byto skorygowanie zapisdéw regulaminu i innych dokumentéw,
okreslajacych zasady realizacji Budzetu Obywatelskiego Samorzagdu Wojewddztwa tédzkiego,
jak réwniez zwiekszenie efektywnosci dziatan organizacyjnych podejmowanych w ramach

tego projektu.

Dziatania badawcze i analityczne polegaty na ocenie procedur przyjetych na potrzeby
realizacji pierwszej edycji Budzetu Obywatelskiego Samorzadu Wojewddztwa todzkiego,
a takze dziatarn komunikacyjno-informacyjnych skierowanych do mieszkancéow wojewddztwa

tédzkiego.

W raporcie zrekonstruowano proces realizacji Budzetu Obywatelskiego Samorzadu
Wojewddztwa tdédzkiego na 2018 rok oraz podsumowano stosowane zasady i procedury.
Scharakteryzowano uczestnikdw projektu, a takze zgftaszane propozycje zadan.
Przede wszystkim jednak w opracowaniu zaprezentowano ocene realizacji pierwszej edycji
Budzetu Obywatelskiego Samorzagdu Wojewddztwa tddzkiego z perspektywy oséb w niego
zaangazowanych. Opisano sugestie i zalecenia mieszkaricow wojewddztwa, ktdrzy uczestniczyli
W procesie przygotowania budzetu obywatelskiego zaréwno jako autorzy propozycji zadan,
jak i gtosujgcy na zadania do realizacji. Opracowanie zawiera analize opinii mieszkancow

wyrazonych w efekcie udziatu w badaniach kwestionariuszowych: ankietach ewaluacyjnych

1 0 Budzecie na: https://bo.lodzkie.pl/
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ze spotkan informacyjno-promocyjnych, jak réwniez w ankiecie internetowej dotyczacej
zapisOw regulaminu, procedur, organizacji oraz dziatan komunikacyjno-informacyjnych. Raport
wzbogacono o perspektywe organizatoréw Budzetu Obywatelskiego Samorzagdu Wojewddztwa

tédzkiego - pracownikow Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa todzkiego.

Ostatecznie, w oparciu o opinie badanych interesariuszy, sformutowano rekomendacje,
ktérych wdrazanie w kolejnych latach moze przyczynic sie do usprawnienia procesu realizacji

Budzetu Obywatelskiego Samorzagdu Wojewddztwa tddzkiego.
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Zastosowane metody i techniki badan — skrécony opis

Ocena procedur oraz organizacji procesu realizacji Budzetu Obywatelskiego Samorzadu
Wojewddztwa todzkiego dokonana zostata na podstawie opinii badanych interesariuszy
z trzech kategorii, ktore wspdlnie tworzg populacje badang. Sa to:

¢~ autorzy zadan, czyli mieszkaricy wojewddztwa tddzkiego, ktorzy zgtosili propozycje zadan
do realizacji w ramach BO SWt na 2018 rok,

& gtosujacy, czyli mieszkaricy wojewddztwa tddzkiego, ktdérzy zagtosowali na propozycje
zadan, ale nie zgtosili swoich propozycji,

¥~ organizatorzy, czyli pracownicy Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa tddzkiego

zaangazowani w dziatania realizowane w ramach BO SW+t na 2018 rok.

W ramach procesu badawczego wiodgcg metodg byt ilosciowy wywiad

kwestionariuszowy. Zastosowano nastepujgce techniki gromadzenia materiatu:

¥~ ewaluacyjne ankiety rozdawane podczas spotkan informacyjno-promocyjnych BO SWt
realizowanych w okresie miedzy 05 czerwca2017r. a2l lipca 2017 r. zudziatem
mieszkancow wojewddztwa tédzkiego. Ich celem byta ocena spotkan informacyjnych
oraz poznanie zrédet wiedzy na ich temat, jak rdwniez uzyskanie ogdélnych sugestii na temat

procesu realizacji pierwszej edycji BO SWk;

¢~ ewaluacyjne ankiety rozdawane podczas spotkania informacyjnego przeznaczonego
dla autoréw propozycji zadan, ktére zostato zorganizowanie 23 wrzesnia 2017 r.
Kwestionariusz przygotowany na potrzeby tego badania zawierat pytania odnoszgce sie do
opinii na temat spotkania, jak rowniez zrédet wiedzy o Budzecie Obywatelskim, a takze na
tematy zwigzane z przygotowaniem propozycji zadan. Narzedzie umozliwiato réwniez

pozyskanie sugestii dotyczgcych zmian w regulaminie BO SWt w kolejnych edycjach;

%" wywiad typu CAWI (Computer Assisted Web Interview), do udziatu w ktdrym zaproszeni
zostali mieszkancy wojewddztwa tddzkiego, ktdrzy oddali glos na propozycje zadan
do realizacji w ramach Budzetu Obywatelskiego Samorzagdu Wojewédztwa tdédzkiego.
Udziat w badaniu polegat na udzieleniu odpowiedzi na kluczowe pytanie filtrujgce
oraz na pytania o charakterze merytorycznym. Dotyczyty one zapiséw regulaminu, procesu
zgtaszania propozycji zadan, gtosowania na wybrane zadania, atakie komunikacji i

promocji w zakresie przedsiewziecia, jakim jest Budzet Obywatelski Samorzadu
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Wojewddztwa todzkiego. W efekcie zastosowania kluczowego pytania filtrujgcego,

uczestnikdw badania podzielono na dwie grupy:

1) gtosujgcych
2) autordw zadan

Kazda z grup odpowiadata na inne pytania — tematycznie odpowiadajace zakresowi
uczestnictwa danej kategorii interesariuszy w procesie realizacji BO SWt na rok 2018.

Powyzsze metody zostaty uzupetnione analizag desk research (danych zastanych)
w oparciu o publikowane dokumenty, materiaty i informacje. Jej celem byto odtworzenie
uwarunkowan i zasad realizacji pierwszej edycji Budzetu Obywatelskiego Samorzadu
Wojewddztwa tddzkiego. Odtworzono takze chronologie dziatan podejmowanych w ramach
procesu, poczawszy od etapu ustalania regulaminu BO SW+, az do momentu wyboru zadan

do realizacji.

Perspektywa organizatoréw zostata odtworzona w drodze konsultacji. Osoby
zaangazowane we wdrazanie Budzetu Obywatelskiego Samorzgdu Wojewddztwa tddzkiego na
rok 2018 odpowiadaty pisemnie na otwarte pytanie o obszary wymagajgce udoskonalenia
w kolejnej edycji: z zakresu zasad regulaminowych, kwestii organizacyjnych oraz dziatan

informacyjno-promocyjnych.

W efekcie realizacji badania z uzyciem wyzej wymienionych technik uzyskano ocene
pierwszej edycji Budzetu Obywatelskiego Samorzagdu Wojewddztwa tdédzkiego, jak réwniez

zestaw zalecen i rekomendacji do wdrozenia w kolejnych edycjach przedsiewziecia.
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Struktura osdb gtosujacych na zadania do realizacji w ramach Budzetu
Obywatelskiego Samorzadu Wojewddztwa tddzkiego i lokalizacja
wybieranych zadan

W gtosowaniu na Budzet Obywatelski Samorzagdu Wojewddztwa tdédzkiego na 2018 rok wzieto
udziat 102 062 mieszkancow wojewddztwa tédzkiego. Wsrdd nich 12 022 osoby oddaty gtosy
zweryfikowane, jako niewazne z powoddw merytorycznych (ze wzgledu nieprawidtowe
glosowanie, np. wybdr zadan z réznych subregionéw, wielokrotne oddanie gtosu)
lub proceduralnych (np. ze wzgledu na brak numeru identyfikacyjnego PESEL, powiatu
zamieszkania, oznaczenia subregionu na karcie do gtosowania, brak zgody na przetwarzanie

danych osobowych).

Poprawne karty do gtosowania zfozyto 90 040 mieszkancow wojewddztwa tddzkiego,
wsrdd nich 59 623 (czyli 66%) w formie papierowej oraz 30417 (czyli 34%) w formie

elektronicznej.

Wsrod osoéb, ktore zgtosowaty na propozycje zadan do realizacji w ramach BO SWt na 2018 rok
aktywniejsze  byly kobiety (stanowity 51,3% gtosujgcych). Meziczyzni stanowili
40,3% gtosujacych. W odniesieniu do pozostatych uczestnikow gtosowania (8,4%) brak jest

danych dotyczacych pfci.

Struktura wiekowa oséb, ktore wziety udziat w gtosowaniu na zadania w ramach Budzetu
Obywatelskiego Samorzagdu Wojewddztwa tddzkiego na 2018 rok zaprezentowana zostata

w tabeli 1.

Tabela 1. Struktura wieku osdb gtosujgcych na zadania do realizacji w ramach BO SWt na 2018 rok.

kategorie | udziat w ogdlnej

wiekowe liczbie

gtosujacych gtosujgcych

W ponizej 18 . ponizej 18 3,3%
18-24 18-24 12,0%
25-34 25-34 17,0%
m35-44 . 35-44 20,3%
45 -54 45 -54 14,5%
m55-64 . 55 - 64 13,6%
65 - 103 65 - 103 10,9%
= braki danych braki danych 8,4%
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Najwiecej gtosow zostato oddanych przez mieszkarncédw subregionu zachodniego.

Ponizszy wykres 1. prezentuje udziat mieszkancow poszczegdlnych subregiondéw wsréd

wszystkich oséb gtosujgcych

Wykres 1. Udziat mieszkancéw poszczegdlnych subregiondw w ogdlnej liczbie gtosujgcych (N=90040)

31%

22%

Najwiecej oséb, wsréd gtosujacych na zadania do realizacji w ramach BO SWt na 2018 rok
zamieszkuje powiat sieradzki, miasto tédz, powiat piotrkowski, opoczynski i towicki. W tabeli 2.

B subregion miasto todz

B subregion potudniowy

B subregion pdtnocny

subregion wschodni

subregion zachodni

zaprezentowano szczegdtowy podziat gtosujgcych, wedtug powiatu, ktory zamieszkuja.

Tabela 2. Struktura osdb gtosujacych na zadania do realizacji w ramach BO SWt na 2018 rok wedtug

zamieszkiwanego powiatu

Udziat w ogdlnej

Powiaty zamieszkiwane przez gtosujgcych Liczba gtosujacych T T
sieradzki 13299 14,8%

£6dz - miasto na prawach powiatu 9659 10,7%

piotrkowski 8912 9,9%

opoczynski 8015 8,9%

towicki 5613 6,2%

tomaszowski 5365 6,0%

zgierski 4740 5,3%

poddebicki 3206 3,6%

wielunski 3040 3,4%

teczycki 2924 3,2%

wieruszowski 2862 3,2%

tédzki wschodni 2822 3,1%

skierniewicki 2667 3,0%

radomszczanski 2527 2,8%

Piotrkéw Trybunalski - miasto na prawach powiatu 2343 2,6%
betchatowski 2171 2,4%

rawski 1960 2,2%
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7
pabianicki 1765 2,0%
pajeczanski 1161 1,3%
kutnowski 996 1,1%
Skierniewice - miasto na prawach powiatu 860 1,0%
taski 693 0,8%
brzezinski 626 0,7%
ogotem 90040 100,0%

Mieszkancy wojewddztwa todzkiego, ktérzy wzieli udziat w gtosowaniu zdecydowanie
najczesciej oddawali swoje gtosy na zadania przewidziane do realizacji w ramach subregionu
ich zamieszkiwania. Zdarzaty sie jednak sytuacje, w ktérych mieszkaricy danego subregionu
popierali zadania zgtoszone w ramach innego subregionu. W takich przypadkach gtosujacy
najchetniej wybierali zadania zlokalizowane w miescie t6dz (wsrdéd mieszkancow subregionu
potudniowego 7% osdéb zagtosowato na zadania tédzkie, wsréd mieszkancéw subregionu
poétnocnego — 6 % 0séb, wsrdd mieszkancéw subregionu zachodniego — 2% osdb). Wyjatek
stanowig ci mieszkancy subregionu wschodniego, ktérzy nie wybrali zadan zlokalizowanych
w zamieszkiwanym obszarze. Najliczniej wybierali oni zadania zlokalizowane w subregionie
potudniowym (byt to wybdr 9% mieszkarncéw subregionu wschodniego). Dla porédwnania,

na zadanie zlokalizowane w todzi zagtosowato 2% mieszkaricéw subregionu wschodniego.

Najwiecej gtosow zdobyty zadania zlokalizowane w subregionie zachodnim. Dalej w kolejnosci
pod wzgledem liczby oddanych gtoséw znalazty sie zadania przeznaczone do realizacji
w subregionach: pétnocnym, wschodnim, pdétnocnym. Najmniej gtoséw oddano na zadania
zlokalizowane w miescie tdédz. Wykres 2. llustruje podziat gtosdw pomiedzy zadania

w poszczegolnych subregionach.

Wykres 2. Odsetek gtoséw oddanych za zadania zlokalizowane w poszczegdlnych subregionach w ogdlnej
liczbie gtosow.

B subregion todz

31%
M subregion potudniowy
M subregion pétnocny
subregion wschodni
20% subregion zachodni
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Zasady realizacji Budzetu Obywatelskiego Samorzgdu Wojewddztwa

todzkiego - wyniki analizy desk research oraz badar ewaluacyjnych

Podstawowe zasady realizacji Budzetu Obywatelskiego Samorzadu Wojewddztwa
tédzkiego na rok 2018 zostaty odtworzone w niniejszym rozdziale na podstawie Regulaminu
Budzetu Obywatelskiegop Samorzadu Wojewddztwa tdodzkiego?. Opis regut oparty
na wskazanym dokumencie zostat uzupetniony szczegétowymi informacjami dotyczacymi
poszczegdlnych etapdw procesu realizacji BO SWk, takimi jak: harmonogram realizacji
najwazniejszych dziatan, atakie szczegétowa lista i harmonogram spotkan informacyjnych
dla mieszkancow wojewddztwa tddzkiego. Organizatorzy opublikowali materiaty wyjasniajace
etap gtosowania na zgtaszane propozycje zadan: opis zasad gtosowania, liste punktow
do gtosowania, liste propozycji zadan — zaréwno odrzuconych, jak i dopuszczonych
do gtosowania, wzér karty do glosowania oraz przyktadowo wypetniong karte
wraz z pomocniczymi uwagami. Udostepniono takze informacje szczegdlnie uzyteczne z punktu
widzenia autoréw propozycji zadan, takie jak: wskazéwki dotyczace mienia Wojewddztwa
tédzkiego (wykaz nieruchomosci ZNWt, wykaz drég wojewddzkich, wykaz wojewddzkich
samorzgdowych jednostek organizacyjnych ispdétek prawa handlowego), atakze cennik
zawierajgcy przyktadowe dziatania i ich szacunkowg wycene. Wsréd opublikowanych Zzrédet
wiedzy na temat BO SWt znalazta sie réwniez lista pracownikow Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa todzkiego i jednostek mu podlegtych, ktérzy odpowiadali na pytania

i watpliwosci mieszkancow.

Niniejszy rozdziat zostat podzielony na podrozdziaty odnoszace sie do poszczegdlnych
etapow realizacji BO SWt. Kazdy z podrozdziatéw rozpoczyna sie opisem danego etapu oraz
zasad jego realizacji, odtwarzanych w oparciu o wymienione wyzej zrédta. Dominujacg cze$é
podrozdziatéw stanowi analiza opinii mieszkancéw wojewddztwa tédzkiego odnoszacych sie do

podejmowanych w ramach etapu dziatan i rzadzacych nimi regut.

Gtéwnym Zrédtem wiedzy na temat opinii mieszkancéw wojewddztwa tédzkiego na temat zasad
realizacji Budzetu Obywatelskiego Samorzadu Wojewddztwa tdédzkiego sg wyniki badania
przeprowadzonego z uzyciem techniki CAWI, czyli ankiet internetowych. Zrealizowano je w
dniach 28.12.2017 r. — 30.01.2018 r. Zaproszenia do udziatu w ankietach internetowych,

2 Regulamin zostat przyjety w Uchwale Nr XXXVI1/477/17 Sejmiku Wojewddztwa tédzkiego z dnia 28 kwietnia 2017
roku w sprawie ustalenia zasad i trybu przeprowadzenia konsultacji z mieszkaricami wojewddztwa dotyczgcych
budzetu obywatelskiego na rok 2018
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rozestano drogg elektroniczng za posrednictwem poczty e-mail do 16 312 oséb. Potencjalnymi
uczestnikami badania byty osoby, ktére wziety udziat w gtosowaniu na propozycje zadania do
realizacji w ramach BO SWt na rok 2018 oraz podaty swdj adres e-mail na potrzeby udziatu

w procesie ewaluacji.

Udziat w badaniu polegat na udzieleniu odpowiedzi na pytania ,metryczkowe” -
charakteryzujace respondenta, kluczowe pytanie filtrujagce oraz na pytania merytoryczne.
Ostatnia sposrdd trzech wymienionych grup pytan odnosita sie do zapiséw regulaminu, procesu
zgtaszania propozycji zadan, gfosowania na wybrane zadania. W efekcie zastosowania

kluczowego pytania filtrujgcego, uczestnikdw badania podzielono na dwie kategorie:

1) oso6b, ktére gtosowaty w ramach procesu wyboru zadan do realizacji w ramach Budzetu
Obywatelskiego Samorzadu Wojewddztwa tddzkiego na rok 2018 (dalej nazywanych
gtosujgcymi)

2) o0sdb, ktére gtosowaty w ramach procesu wyboru zadan do realizacji w ramach Budzetu
Obywatelskiego Samorzagdu Wojewddztwa tddzkiego na rok 2018 oraz zgtosity wtasng
propozycje zadania do realizacji w ramach Budzetu Obywatelskiego Samorzadu

Wojewddztwa tdédzkiego na rok 2018 (dalej nazywanych autorami).
Pytania metryczkowe pozwolity na ustalenie struktury respondentow.

Dtugosc¢ ankiety, w ktérej brali udziat badani, zalezata od udzielanych odpowiedzi. Najkrotsza
wersja kwestionariusza obejmowata dwa pytania o charakterze metryczkowym, jedno kluczowe
pytanie filtrujgce oraz dziewiec pytan o charakterze merytorycznym. Mogta ona zostaé
wygenerowana tylko dla oséb gtosujgcych. Najdtuzsza wersja kwestionariusza obejmowata dwa
pytania o  charakterze  metryczkowym, jedno  kluczowe pytanie @ filtrujgce
oraz dwadziescia osiem pytan merytorycznych. Mogta ona zosta¢ wygenerowana tylko
dla oséb, ktdre byty autorami zadan. Oprdcz opisanych wersji kwestionariusza, generowane

byty takze wersje o innej dtugosci — w zaleznosci od udzielanych odpowiedzi.

W badaniu wzieto udziat 1485 uczestnikdw, wsrdd ktérych 803 osoby przestaty kompletnie
i poprawnie wypetnione kwestionariusze, a 682 osoby wystaty kwestionariusze niekompletne,

po udzieleniu co najmniej jednej odpowiedzi.

Analizg objeto wszystkie kwestionariusze wypetnione kompletnie (803 kwestionariusze)
oraz te spos$rdd niekompletnie wypetnionych kwestionariuszy, ktére zawieraty odpowiedzi
na co najmniej dwa pytania metryczkowe, jedno kluczowe pytanie filtrujgce oraz co najmniej

trzy pytania merytoryczne (182 kwestionariuszy). Zatem tgcznie analizg objeto 985 przypadkdow.
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Wsrod kwestionariuszy poddanych analizie znalazto sie:

¢~ 159 wypetnionych przez autorow zadan (w tym 61 niekompletnie wypetnionych

kwestionariuszy),

%~ 84 wypetnione przez osoby, ktore nie pamietaly, czy zgtaszaty zadanie do realizacji

w ramach BO SWt na rok 2018 (w tym 21 niekompletnie wypetnionych kwestionariuszy),

¥~ 742 wypetnione przez osoby, ktore giosowatly na zadania do realizacji w ramach BO SWt
na rok 2018, ale nie zgtaszaty swoich propozycji (w tym 100 niekompletnie wypetnionych

kwestionariuszy).

Podczas analizy, osoby, ktére nie pamietaty, czy zgtaszaty zadanie do realizacji w ramach
BO SWHt na rok 2018 traktowano jak osoby, ktdre gtosowaty na zadania do realizacji w budzetu
obywatelskiego, ale nie zgtaszaty swoich propozycji zadan — ze wzgledu na jednakowe reguty

zadawania i filtrowania pytan.

Przyjeto wiec, ze wsréd analizowanych przypadkéw wystgpito 159 kwestionariuszy

wypetnionych przez autorow zadan i 826 kwestionariuszy wypetnionych przez gtosujacych.

Uzupetniajgcymi Zzrédtami opinii mieszkancéw wojewddztwa tédzkiego dotyczgcych
zasad realizacji BO SWt na 2018 rok sg ankiety ewaluacyjne ze spotkan informacyjnych
organizowanych w czerwcu i lipcu — skierowanych do wszystkich mieszkancéow wojewddztwa, a

takze ze spotkania we wrzes$niu 2017 roku — przeznaczonego dla autoréw zadan.

Ocena realizacji pierwszej edycji BO SWt z perspektywy oséb gtosujgcych na propozycje
zadan, a takze autoréw zadan uzupetniona zostata przez opinie organizatoréw procesu —

pracownikéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa tddzkiego.
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Finansowanie realizacji zadan w ramach BO SWt na rok 2018

Kwota, ktéra zostata przeznaczona na realizacje zadan w ramach Budzetu
Obywatelskiego Samorzadu Wojewddztwa todzkiego wyniosta 5000 000,00 zt. Formalnie
zostata ona dookreslona w Budzecie Wojewddztwa tddzkiego na rok 2018 przyjetym Uchwatg
nr XLVI/591/17 Sejmiku Wojewddztwa tddzkiego z dnia 19 grudnia 2017 roku w sprawie
uchwalenia budzetu Wojewdédztwa tdédzkiego na 2018 rok.

Zgodnie z regulaminem wydzielone srodki zostaty réwno podzielone pomiedzy 5 subregiondw.
Maksymalna tgczna wartos$é projektdow mozliwych do zrealizowania w ramach jednego
subregionu wyniosta 1000000 zt. Szacunkowa warto$¢ jednego, zgtoszonego przez
mieszkancdw zadania musiata zmiescié sie w przedziale pomiedzy 10 000, zt a 300 000,00 zi.
Natomiast planowane koszty rocznego utrzymania zrealizowanego zadania nie mogty

przekracza¢ 10 % kwoty przeznaczonej na jego realizacje.

Uczestnicy ankiet ewaluacyjnych dotyczacych spotkan informacyjnych natemat
Budzetu Obywatelskiego Samorzgdu Wojewddztwa tdédzkiego — w tym dwudziestu jeden
spotkan skierowanych do wszystkich mieszkarncéw, a takze jednego spotkania skierowanego
do autoréw zadan, odniesli sie do kwestii srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje

zadan.

Uwagi dotyczace finansowania zadan, zgtoszone zostaty przez blisko jedng czwartg
(6 respondentéw) sposrdd badanych oséb podczas spotkania informacyjnego dla autoréw,

zorganizowanego w dniu 23.09.2017 r. Zawieraty one nastepujace sugestie:

& zwiekszenia srodkéw w budzecie przeznaczonym na realizacje zadan w ramach BO SWt

(3 badane osoby)

& zarezerwowania specjalnej puli $rodkow dla autoréow zadan, przeznaczonych
na promocje propozycji zadan
(3 badane osoby)
Wsrdd uczestnikéw spotkan realizowanych w czerwcu i lipcu 2017 roku,
ktérzy w ankiecie ewaluacyjnej wyrazili swoje zastrzezenia dotyczace realizacji BO SWt na 2018

rok, 5 oséb (na 20, ktére udzielity odpowiedzi na pytanie w kwestionariuszu) uznato, ze

wysokos¢ srodkow przewidzianych na potrzeby realizacji zadan byta zbyt niska.

Mieszkancy wojewddztwa tédzkiego zaangazowani w proces realizacji BO SWtL —

zaréwno gtosujacy, jak i autorzy zadan —w ramach wywiadu kwestionariuszowego CAWI zostali

®
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zapytani o opinie na temat réwnej dystrybucji pomiedzy subregiony srodkéw przenzaczonych

na realizacje zadan w ramach Budzetu Obywatelskiego Samorzadu Wojewddztwa todzkiego.

Wsrdéd wszystkich respondentéw (N=985) ponad potowa oséb uwaza, ze réowny podziat
srodkow pomiedzy subregiony na potrzeby realizacji zadan w ramach BO SWt jest wtasciwy.
Blisko

nie jest najlepszy.

jedna czwarta respondentow uwaza jednak, Ze ten sposéb dystrybucji

Osoby pozytywnie oceniajgce réowng dystrybucje srodkéw stanowity blisko dwie trzecie
badanych autoréw propozycji zadan. Wsrdd osdb gtosujgcych nieco ponad potowa badanych
pozytywnie ocenita réwng dystrybucje srodkéw.

Tabela 3. Czy Pana/Pani zdaniem wtasciwy byt sposdéb dystrybucji sSrodkdw przeznaczonych na realizacje

Budzetu Obywatelskiego Samorzadu Wojewddztwa tddzkiego na rok 2018 oparty na zasadzie réwnego
podziatu (tj. dla kazdego subregionu przeznaczona zostata taka sama kwota)? (N=985)

w tym w tym
tacznie badani autorzy zadan gtosujacy na zadania
tak 544 55% 96 60% 448 54%
nie 248 25% 36 23% 212 26%
nie mam zdania 193 20% 27 17% 166 20%
ogotem 985 100% 159 100% 826 100%

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS w todzi w terminie 28.12.2017 r.— 30.01.2018 r.
Wsréd badanych, ktérzy negatywnie oceniali rowny podziat srodkdow pomiedzy subregiony,
21 oséb zgtosito nastepujgce uwagi odnoszgce sie do sposobu finansowania zadan

realizowanych w ramach BO SWt:

¥~ Sposéb dystrybucji srodkéw powinien by¢ adekwatny do potrzeb danego subregionu
(poziomu rozwojowego, potrzeb spotecznych, gospodarczych i kulturalnych).
(7 propozycji sposrdod 21)

¥~ Sposdb dystrybucji Srodkéw powinien uwzgledniac liczbe mieszkaricéw danego subregionu.

(6 propozycji sposrod 21)

" Nalezy stworzy¢ liste najlepszych projektéw w catym wojewddztwie i dostepne $rodki
podzieli¢ pomiedzy zwycieskie propozycje. Zwycieskie w gtosowaniu projekty powinny by¢
realizowane, az do wyczerpania Srodkdw przeznaczonych na ten cel.

(2 propozycje sposrod 21)
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¢” Sposdéb dystrybucji srodkdéw powinien opiera¢ sie na preferencyjnym traktowaniu
mniejszych miejscowosci i terendw wiejskich.

(2 propozycje sposrod 21)

Oprocz powyzej opisanych sugestii badani zgtosili jeszcze 4 unikalne propozycje, ktérych

nie zaklasyfikowano do zadnej z wyzej opisanych kategorii:

&~ Zwycieskie projekty powinny by¢ finansowane na zasadzie konkursu ofert i ich ocena

powinna uwzglednia¢ ogdlnie pojete dobro spoteczne.

“*~ Finansowanie nalezatoby uzalezni¢ od wktadu finansowego poszczegdlnych subregionéw.
(Cho¢ badany zastrzegt tu, ze rowny podziat Srodkéw jest bardziej sprawiedliwy z punktu

widzenia subregionéw o mniejszych mozliwosciach finansowych.)

¥~ Sposéb dystrybucji srodkéw powinien opieraé sie na preferencyjnym traktowaniu gmin

i miast potozonych dalej od Miasta £édz.

%~ Przy zachowaniu aktualnego podziatu na subregiony, nalezatoby przeznaczyé wieksze
srodki na realizacje zadan w subregionie zachodnim, gdyz jest najwiekszy. Badany
krytycznie odnidst sie do tego, ze z danego subregionu zgtoszono najwiecej propozycji

zadan, a dofinansowanie uzyskata niewielka ich liczba.

Procedura zgtaszania propozycji zadan i selekcji zadan przeznaczonych do glosowania

Kazdy z mieszkancéw wojewddztwa mogt zgtosi¢ jedng lub wiecej propozycji zadan
dorealizacji w ramach Budzetu Obywatelskiego Samorzadu Wojewddztwa tddzkiego.
Propozycje zadan przeznaczone do realizacji w danym subregionie mogty by¢ zgtaszane tylko
przez osoby zamieszkujgce ten subregion. W celu przedtozenia propozycji zadania nalezato uzy¢
formularza (dalej: formularz zgtoszeniowy) oraz zataczy¢ do niego liste poparcia dla zadania,

zawierajgcg podpisy co najmniej 50 mieszkancéw subregionu, ktérego dotyczyto zadanie.

Kancelaria Marszatka Wojewddztwa todzkiego rejestrowata wszystkie zgtoszone
przez mieszkancéw zadania, a nastepnie weryfikowata je pod wzgledem formalnym (stosujgc
kryteria poprawnosci oraz kompletnosci wypetnionych formularzy, a takze ich zgodno$é

z zapisami Regulaminu).

Nastepnie pracownicy poszczegdlnych komédrek organizacyjnych Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa tddzkiego lub jednostek organizacyjnych samorzadu wojewddztwa tddzkiego
(odpowiednio do zakresu swoich kompetencji i zakresu merytorycznej dziatalnosci) sprawdzali

poprawne formalnie wnioski pod wzgledem merytorycznym. W efekcie tej oceny sporzadzony

16| Strona




)

91-302 £6d2, ul. Snycerska 8 Integracji _
tel. 42203 48 00, 42 203 48 01, fax 42 20348 17 Spotecznej
e-mail: info@rcpslodz.pl; www.rcpslodz.pl

Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi Regionalne
Jednostka Organizacyjna Samorzadu Wojewddztwa todzkiego @ Obserwatorium

zostat wykaz propozycji zadan z rekomendacjami, ktory zostat przekazany Kapitule ds. oceny
propozycji zadan zgtoszonych do Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa tdodzkiego

(dalej: Kapituta ds. oceny zadan) powotanej przez Zarzad Wojewddztwa tédzkiego.

Kapituta ds. oceny zadan zaopiniowata pozytywnie wyzej wymieniony wykaz. Zarzad
Wojewddztwa tddzkiego przyjat ostateczng liste dopuszczonych do gtosowania zadan oraz liste

zadan odrzuconych (wraz z uzasadnieniem) z uwzglednieniem podziatu na subregiony.

Po opublikowaniu listy, autorzy zadan mogli rozpoczgé dziatania promocyjne, majgce na celu

upowszechnienie swoich propozycji i zachecenie mieszkancow do gtosowania.

Nastepnie rozpoczat sie czas przeznaczony na gtosowanie mieszkancow wojewddztwa

na poszczegdlne zadania.

Autorzy, w ramach udziatu w badaniu CAWI, zostali poproszeni o zidentyfikowanie
ewentualnych niedogodnosci w procesie zgtaszania propozycji zadan w odniesieniu
do poszczegdlnych elementéow formularza zgtoszeniowego. Na pytanie o wystepowanie
trudnosci w wypetnianiu formularza zgtaszania propozycji zadan do zrealizowania w ramach
Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa tédzkiego na rok 2018 odpowiedziato 148 autoréw
propozycji. Wiekszo$¢ sposrod nich (87%) nie miata zadnych trudnosci w wypetnianiu
formularza, 8% wsréd badanych (czyli 12 oséb) nie potrafito przypomnieé sobie, czy takie
trudnosci sie pojawity, natomiast 7 oséb przyznato, ze wypetnianie formularza przysporzyto im

trudnosci.

Mimo deklaracji przewazajgcej cze$ci badanych autordw, Swiadczacej o braku ktopotow
w wypetnianiu formularza zgtoszeniowego, az 143 osoby wskazaty elementy formularza, ktore

mozna uznac za trudniejsze.
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Tabela 4. W wypetnianiu ktérych czesci formularza zgtaszania propozycji zadan do zrealizowania w ramach
Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa tddzkiego na rok 2018 pojawity sie trudnosci? (N=143)

Liczba wyborow Udziat wsrod wszystkich
respondentéw respondentow
[N=143] [N=143]
w tym w tym
I czeéci formularza liczba wyborow udziat wsrod
P- ¢ 0s6b, ktére badanych, ktérzy
deklarowaty deklarowali
trudnosci trudnosci
z wypetnieniem z wypetnieniem
formularza formularza
[N=7] [N=7]
1 Szczegdtowa lokalizacja zadania 30 2 21,0% 0,29
2 Zgoda wtadajacego obiektem na 25 0 17,5% 0
realizacje zadania
3 Skrécony opis zadania 23 1 16,1% 0,14
4 Uzasadnienie 29 2 20,3% 0,29
5 Koszty zadania: Catkowity 31 2 21,7% 0,29
szacunkowy koszt realizacji
zadania
6 Roczne koszty utrzymania 41 1 28,7% 0,14
zrealizowanego zadania

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS w todzi w terminie 28.12.2017 r.— 30.01.2018 r.
Najtrudniejszym elementem formularza zgtoszeniowego zdaniem ogétu autorow zadan
okazata sie czes¢, w ktdrej nalezato ustali¢ roczne koszty utrzymania zrealizowanego zadania.
Najmniej trudnosci przysporzyto uzyskanie zgody wiadajacego obiektem na realizacje

zadania, jak rowniez skrocony opis zadania.

Respondenci, dopytani o rodzaje trudnosci, jakie pojawiaty sie w wypetnianiu poszczegdlnych

czesci formularza, doprecyzowali stanowisko w odniesieniu do poszczegdlnych czesci:
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Tabela 5. Jakie trudnosci pojawity sie podczas wypetniania poszczegdlnych czesci formularza zgtaszania
propozycji zadan do zrealizowania w ramach Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa todzkiego na rok 2018?

czesci formularza Rodzaj trudnosci
Szczegdtowa lokalizacja 1. Trudnos¢ z ustaleniem miejsca na realizacje zadania
zadania
Zgoda wtadajgcego obiektem 1. Brak wiedzy na temat podmiotu wtadajgcego obiektem
na realizacje zadania (kto wtada obiektem)

2. Zbyt dtugi czas uzyskania formalnej zgody od podmiotu
wtadajgcego obiektem
Nieprzychylnosé podmiotu wtadajgcego obiektem

Dysponowanie matg iloscig danych

Zbyt mato znakdéw przewidzianych na opis zadania
Trudnos¢é w zrozumieniu tego, w jaki sposdb nalezy
przygotowac opis i co powinno sie w nim znalez¢

Skrécony opis zadania

WN R W

Uzasadnienie 1. Trudnos¢ z opisaniem uzasadnienia, ze wzgledu na brak
dostepnych kryteriéw kwalifikowalnosci zadan
2. Przygotowanie uzasadnienia byto zbyt czasochtonne

Koszty zadania: Catkowity 1. Trudnosci w zrozumieniu tego, jakie informacje powinny
szacunkowy koszt realizacji znalezc sie w tej czesci formularza
zadania 2. Trudnosci w ustaleniu kosztéw poszczegdlnych pozycji w
budzecie — brak wiedzy odnosnie kosztow niektérych
elementéw zadania
Trudnos$¢ w przewidzeniu czesci kosztéw

Trudnos¢ w oszacowaniu kosztéw
Brak wiedzy odnosnie kosztow
Trudnosci dokonywaniu obliczen

Roczne koszty utrzymania
zrealizowanego zadania

WN R W

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS w todzi w terminie 28.12.2017 r.— 30.01.2018 r.

Na podstawie sugestii badanych oraz doswiadczen przedstawicieli Organizatora (UM SWHt)

mozna wnioskowaé, ze pozadane jest wprowadzenie udogodnien utatwiajgcych wypetnianie

poszczegdlnych czesci formularza, na przyktad takich jak:

¢~ Udzielenie szczegétowych wyjasnied odnosnie tresci wymaganych w czesSciach

dotyczacych opisu zadania i uzasadnienia zadania, takich jak: cel zadania, zatozenia

zadania, oczekiwane efekty zadania, odbiorcy zadania.

(Propozycja wypracowana przez pracownikdéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa

todzkiego zaangazowanych w realizacje BO SWt, na podstawie doswiadczen nabytych w

trakcie konsultacji z autorami zadan oraz weryfikacji poprawnosci formularzy

zgtoszeniowych)
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Przygotowanie  listy/wykazu  czynnosci, pozycji  budzetowych  niezbednych
do zrealizowania najczesciej zgtaszanych typow zadania, np. imprezy plenerowej.

(Propozycja wypracowana przez pracownikéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
todzkiego zaangazowanych w realizacje BO SWt, na podstawie doswiadczen nabytych w
trakcie konsultacji z autorami zadan oraz weryfikacji poprawnosci formularzy

zgtoszeniowych)

Udostepnienie szacunkowej wyceny czesto powtarzajacych sie w formularzach pozycji

budzetowych (np. imprez plenerowych).

Nalezy dokona¢ doprecyzowania tresci instrukcji wypetniania formularza zgtaszania
zadania do BO SWt odnoszacej sie do czesci dotyczacej kosztu realizacji zadania —
niezbedne jest podawanie przez autoréw jednostek miary oraz liczby jednostek,
do ktérych odnoszone sg koszty poszczegdlnych pozycji budzetowych.

(Propozycja wypracowana przez pracownikdw Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
todzkiego zaangazowanych w realizacje BO SWt, na podstawie doswiadczen nabytych
w trakcie konsultacji z autorami zadan oraz weryfikacji poprawnosci formularzy

zgtoszeniowych)

Przekazywanie (np. podczas spotkan informacyjnych) materiatdw pomocniczych
dla autoréw w formie drukowanej

(Propozycja zgtoszona przez uczestnikdw spotkania informacyjnego dla autorow —
2 badanych)

Publikowanie przyktadow propozycji zadann, pomystéw, ktdore mogg by¢ realizowane
w ramach BO SWt — gietda pomystow.
(Propozycja zgtoszona przez uczestnikéw spotkan informacyjnych dla mieszkancéw

wojewddztwa tédzkiego - 1 badany)

Publikowanie wzoréw kompletnie wypetnionych formularzy zgtoszeniowych
wraz z uwagami — analogicznie do wzoru karty do gtosowania.
(Propozycja zgtoszona przez uczestnikdéw spotkan informacyjnych dla mieszkancéw

wojewoddztwa téddzkiego - 1 badany)

Publikowanie listy zadan priorytetowych
(Propozycja zgtoszona przez uczestnikdw spotkan informacyjnych dla mieszkancow

wojewddztwa tédzkiego - 1 badany)
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¢~ Zaangazowanie Organizatora BO SWt (czyli Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa

tédzkiego) w kontaktowanie autoréw zadan o podobnym zakresie, w celu wypracowania
przez nich wspdlnej propozycji zadania.

(Propozycja zgtoszona przez uczestnikdw spotkania informacyjnego dla autoréw —
2 badanych)

%~ Wprowadzenie stowniczka poje¢ wyjasniajgcego i precyzujgcego terminy takie jak:

»ponadlokalny” etc.

(Propozycja wypracowana przez pracownikow Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
tédzkiego zaangazowanych w realizacje BO SWk, na podstawie dos$wiadczen nabytych
w trakcie konsultacji z autorami zadan oraz weryfikacji poprawnosci formularzy

zgtoszeniowych)

Badanym z uzyciem techniki CAWI autorom zadano pytanie o to, w jaki sposdb nalezatoby

ufatwi¢ wypetnianie formularzy zgtoszeniowych. Najwieksza liczba sposréd respondentéw

uznata za uzyteczne dyzury pracownikéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa tédzkiego
lub jednostek podlegtych, umozliwiajgce merytoryczne konsultacje propozycji zadan.
Wykres 3. W jaki sposéb Pana/Pani zdaniem nalezatoby utatwi¢ wypetnianie formularza zgtaszania

propozycji zadan do zrealizowania w ramach Budzetu Obywatelskiego Wojewddztwa todzkiego na
kolejny rok tj. 2019?

(N=106, mozliwe byto wybranie wiecej, niz jednego udogodnienia)

48%
44%
39%
Dyzury umozliwiajace Udostepnianie przyktadowych, Udostepnienie szczegotowej
konsultacje ze specjalistami w wypetnionych formularzy instrukcji wypetniania
obszarach merytorycznych, zgtaszania propozycji zadan do formularzy, zawierajacej

ktérych dotyczy propozycja  zrealizowania w ramach budzetu wytyczne odnosnie wypetniania
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zadania obywatelskiego poszczegdlnych czesci

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS w todzi w terminie 28.12.2017 r.— 30.01.2018 r.

Badani autorzy zadan uznali réwniez ze dostepne formy sktadania formularza zgtaszania

propozycji zadan sg wystarczajace — tego zdania byto 85% sposrdd 105 oséb, ktére udzielity
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odpowiedzi na pytanie: Czy formy sktadania formularza zgfoszeniowego przewidziane
na potrzeby Budzetu Obywatelskiego Samorzqdu Wojewddztwa tddzkiego na rok 2018 uwaza
Pan/Pani za wystarczajgce?. Pozostali badani nie mieli w tej kwestii zdania.

Wymagania wzgledem zgtaszanych propozycji zadan

Zakres merytoryczny zadan

Zadania realizowane ze $rodkéw BO SWt powinny naleze¢ do kompetencji samorzadu
wojewddztwa tddzkiego okreslonych przepisami prawa. Musiaty by¢ one zgodne z przepisami

prawa, a takze ze Strategig Rozwoju Wojewddztwa tdédzkiego 2020.

Zakres i charakter zgtaszanych propozycji zadan musiat umozliwic ich realizacje w ciggu jednego
roku budzetowego. Regulamin zastrzega jednak, ze w uzasadnionych przypadkach mozliwe
bytoby wydtuzenie terminu realizacji, w szczegdlnosci zadarn o charakterze inwestycyjnym

lub remontowym.
Zgtaszane zadania mogty mie¢ dowolny charakter, w szczegdlnosci:

e spoteczny;

e prozdrowotny;
e kulturalny;

e edukacyjny;

e sportowy;

e turystyczny;

e ekologiczny.

Autorzy, wypetniajgc formularz zgtaszania zadania, powinni okresli¢ charakter propozycji
wedtug wskazanej typologii. Opis zadan nie mégt zawierac¢ wskazania podmiotu, ktéry miatby je
realizowaé, ani zastrzezonych znakéw towarowych. Autorzy zadan nie stawalisie

automatycznie ich realizatorami.

Autorzy propozycji zadan do realizacji w ramach BO SW+t na 2018 rok, ktorzy wzieli udziat
w badaniu technikg CAWI, zostali zapytani o adekwatnos¢ istniejgcej typologii zadan wzgledem
zakresu zgtaszanych projektéw. Zdaniem 69% badanych autoréw dostepna typologia
charakteru zadan byta wyczerpujaca, tj. uwzgledniata wszystkie typy zadan, ktére mogty by¢

zgtaszane w ramach budzetu obywatelskiego.

Respondenci, ktdorzy uznali, ze typologia nie jest wystarczajaca (9% badanych autordw,

czyli 14 oséb) zaproponowali uzupetnienie jej o projekty o charakterze infrastrukturalnym,

®
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historycznym, promujacym przedsiebiorczosé, komunikacyjnym, zwigzanym z ratownictwem

i ochrong ludnosci w tym w szczegélnosci ratownictwem wodnym.

Zdecydowana wiekszos¢ (93% badanych, czyli 147 osob) autoréw zadan nie miata zadnych
problemoéw z okresleniem charakteru przygotowywanego projektu zadania, w sposdb zgodny
z zaproponowang typologia. Dwunastu osobom zaklasyfikowanie propozycji zadania wedtug
dostepnej typologii przysporzyto trudnosci. Najczesciej powodem trudnosci byto zgtoszenie
zadania z pogranicza kilku typow - dana propozycja mogta by¢ zaklasyfikowana do wiecej,
niz jednej kategorii. Pojawit sie rowniez problem z zaklasyfikowaniem zadania, o charakterze
nie wpisujgcym sie do zadnej z przewidzianych kategorii: ,Wykonywanie ratownictwa

wodnego, bedacego dziataniem w obszarze zapewnienia bezpieczerstwa obywateli”.

Pracownicy Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa tédzkiego zaangazowani w proces
realizacji BO SWt zaproponowali zasugerowali rezygnacje z okreslania charakteru propozycji
zadania przez wnioskodawce, ze wzgledu na btedne klasyfikowanie. Dla przyktadu: mimo, iz
nazwa zadania wskazuje jednoznacznie charakter zadania, z opisu wynika przypisanie zadania
do innej kategorii. W przypadku wdrozenia tej zmiany, charakter zadania bytby okreslany przez
pracownikéw Kancelarii Marszatka Wojewddztwa todzkiego w konsultacji z wydziatami

merytorycznymi.

Reasumujac, dostepna typologia charakteru zadan jest wystarczajaca, cho¢ mozina ja
poszerzyé o proponowane przez badanych kategorie. Instrukcje wypetniania formularza
zglaszania propozycji zadan nalezatoby jednak uzupetni¢é o wskazowki odnosnie
postepowania w sytuacji, gdy dana propozycja zadania dotyczy wiecej, niz jednego
z wyodrebnionych obszarow lub wykracza poza wskazane obszary.

Zakres terytorialny zadan

Zgtaszane propozycje zadan, zgodnie z zapisami regulaminu, musiaty mieé charakter
ponadlokalny. Oznacza to, ze nie mogty one sprowadza¢ sie do dziatan przewidzianych
do realizacji na obszarze jednej gminy lub jednego powiatu, na potrzeby mieszkancow jednej
gminy lub jednego powiatu. Na potrzeby Budzetu Obywatelskiego Samorzagdu Wojewddztwa
tédzkiego przyjeto podziat wojewddztwa tédzkiego na piec subregiondéw. Odrebnie dla kazdego

z nich prowadzony byt wybér zadan do realizacji. Ponizej przedstawiono podziat na subregiony:

1) subregion pétnocny, obejmujgcy powiaty: kutnowski, fowicki, zgierski, teczycki;
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obejmujgcy powiat/miasto Skierniewice oraz

2) subregion wschodni, powiaty:
skierniewicki, rawski, brzezinski, tomaszowski, opoczyniski;

3) subregion potudniowy, obejmujgcy powiat/miasto Piotrkow  Trybunalski
oraz powiaty: piotrkowski, radomszczanski, betchatowski, t6dzki wschodni;

4) subregion zachodni obejmujacy powiaty: poddebicki, zdunskowolski, pabianicki,
taski, sieradzki, wieruszowski, wielunski, pajeczanski;

5) subregion obejmujgcy powiat/miasto todz.

Dodatkowo zadania o charakterze inwestycyjnym mogly by¢ przewidziane do realizacji

wyfacznie na mieniu pozostajgcym w dyspozycji wojewddztwa tédzkiego.

Uczestnicy badania CAWI (zaréwno gtosujacy, jak i autorzy) zostali zapytani o to, czy ich
zdaniem odpowiedni jest podziat wojewddztwa na pie¢ subregionéw na potrzeby realizacji
zadan w ramach Budzetu Obywatelskiego Samorzgdu Wojewddztwa tddzkiego.

Dominujgca liczebnie grupa respondentéw nie sygnalizowata checi zmiany podziatu

terytorium wojewddztwa na potrzeby realizacji BO SWt.

Tabela 6. Czy Pana/Pani zdaniem do realizacji zadan w ramach Budzetu Obywatelskiego Samorzgdu
Wojewddztwa todzkiego odpowiedni jest podziat na pie¢ subregiondw? (N=985)

w tym w tym
tacznie badani autorzy zadan gtosujacy na zadania
tak 753 76% 121 76% 632 77%
nie 116 12% 18 11% 98 12%
116 12% 20 13% 96 12%
nie mam zdania
ogétem 985 100% 159 100% 826 100%

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS w todzi w terminie 28.12.2017 r.— 30.01.2018 r.

Wsréd autoréw zadan liczba osdéb nie dysponujacych jednoznacznym zdaniem w badanej
kwestii byta wieksza niz liczba oséb, ktére oczekiwatyby zmiany podziatu terytorium
wojewddztwa na potrzeby realizacji BO SWt. Jednak odsetek badanych reprezentujgcych obie
wymienione kategorie nie przekraczat 13% wsrdd wszystkich autoréw zadan. Liczba osdb, ktére
oczekiwatyby zmiany podziatu wojewddztwa na potrzeby BO SWt byta nieznacznie wieksza od
grupy oséb nie majgcych jednoznacznego zdania w tej kwestii, choé obie te grupy stanowity

zblizony odsetek wszystkich gtosujgcych (12%).
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Wsrdd osdb, ktére oczekiwatyby zmian podziatu wojewddztwa na potrzeby realizacji zadan

w ramach BO SWt, 90 badanych zgtosito nastepujace propozycje (jedna badana osoba zgtosita

dwie propozycje):

%~ Podziat wojewddztwa wedtug powiatéw zaproponowata ponad jedna czwarta badanych,
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ktorzy odpowiedzieli na pytanie.
(26 na 91 propozyc;ji)

Podziat na wiekszg liczbe obszaréw, mniejszych niz subregiony zaproponowata jedna piata
badanych, ktérzy odpowiedzieli na pytanie.

(18 na 91 propozyc;ji)

Wsrdd nich 5 oséb zaproponowato, ze obszary powinny obejmowac nie wiecej niz trzy
powiaty. Jedna osoba krytycznie odniosta sie do dysproporcji subregionéw - subregion

zachodni uznata za zbyt duzy.

Wsrod autorow zadan, uczestniczacych w ankiecie ewaluacyjnej po spotkaniu
informacyjnym w dniu 23.09.2017 r., réwniez pojawit sie postulat podziatu wojewddztwa

na obszary mniejsze niz subregiony na potrzeby realizacji zada w ramach BO SWkt.

Brak podziatu na obszary — potraktowanie wojewddztwa jako catosci lub wprowadzenie
mozliwosci zgtaszania zadan obejmujacych dowolny obszar, a takze gtosowania na zadania
niezaleznie od obszaru, jakiego dotycza.

(15 na 91 propozyc;ji)

Badani zgtaszali takze propozycje, ktére miaty na celu bardziej sprawiedliwg, w ich ocenie,
dystrybucje srodkow lub wyrdwnanie szans w gtosowaniu na propozycje zgtaszane
dla obszaréw rdznych pod wzgledem wielkosci, zamoznos$ci czy poziomu rozwoju —
w szczegblnosci zwiekszenie szans projektéw przewidzianych do realizacji na terenie
mniejszych miast/wsi.

(14 na 91 propozycji)
Wsrdd tego typu propozycji podziatu znalazty sie nastepujace:

e Wyodrebnienie obszaréow obejmujgcych miasta na prawach powiatu/duze
miasta od obszardow, obejmujgcych mniejsze miasta i tereny wiejskie.

(10 na 91 propozycji)

e Podziat na obszary o zblizonej liczbie ludnosci zamieszkujgcej dane tereny.

(4 na 91 propozycji)
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&~ Podziat na obszary skupiajgce powiaty/gminy podobne pod wzgledem charakterystyki
spoteczno-gospodarczej lub o podobnych celach, polityce.
(6 na 91 propozyciji)

Zdaniem badanych, zgtaszajacych te propozycje duze subregiony utworzono niejako
sztucznie - skupiajg powiaty/gminy, ktére nie funkcjonujg w podobny sposdb, czasami
nawet nie sgsiadujg ze soba.

“~ Podziat wojewddztwa wedtug granic gmin/miast.

(5 na 91 propozyc;ji)

Dominujacag koncepcjag wsrdd propozycji badanych byto utworzenie mniejszych, bardziej
jednorodnych niz subregiony obszaréw na potrzeby realizacji BO SWt. Badani oczekiwali
rowniez, aby podziat wyréwnywat szanse pomiedzy duzymi miastami o duzej liczbie

mieszkancow oraz matymi miastami o mniejszym zaludnieniu i terenami wiejskimi

Zaréwno autorzy zadan, jak i gtosujgcy zostali zapytani takze o potrzebe zgtaszania zadan
o zakresie ogdlnowojewddzkim. Respondenci w wiekszosci liczacej dwie trzecie wszystkich
badanych z uzyciem techniki CATI uznali, ze istnieje potrzeba zgtaszania propozycji zadan
ogolnowojewaddzkich do realizacji w ramach BO SWt. Jest to opinia dominujgca zaréwno
wsrod osob, ktdre zgtaszaty propozycje zadan do realizacji w ramach budzetu obywatelskiego,
jak i wsrdd osdb, ktére uczestniczyty w gtosowaniu, ale nie zgtaszaty wtasnych propozycji. Taka
sama opinia pojawita sie wsrdod autoréw propozycji zadan, ktdrzy wypetnili ankiete ewaluacyjng
po spotkaniu informacyjnym w dniu 23.09.2017 r.

Tabela 7. Czy Pana/Pani zdaniem istnieje potrzeba zgtaszania zadan ogdlnowojewddzkich do realizacji w ramach

Budzetu Obywatelskiego Samorzgdu Wojewddztwa tddzkiego, czy tez nie ma takiej potrzeby? (N=985)

gtosujacy
tacznie badani autorzy zadan na zadania
istnieje potrzeba 654 66% 111 70% 543 66%
ani istnieje, ani nie istnieje potrzeba 58 6% 7 4% 51 6%
nie istnieje potrzeba 273 28% 41 26% 232 28%
ogotem 985 100% 159 100% 826 100%

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS w todzi w terminie 28.12.2017 r.— 30.01.2018 r.
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Najwazniejsze zasady gtosowania oraz zasady wyboru zadan

Mieszkancy wojewddztwa tédzkiego mogli oddawad gtosy na wybrane propozycje zadan

wedtug nastepujgcych zasad:

%~ Kazdy mieszkaniec mdgt zagtosowac tylko raz. Jedno gtosowanie oznaczato wybér jednego,

dwoch lub trzech zadan i przyznanie im punktéw.

¥~ Gtosowanie polegato na rangowaniu zadan, poprzez dysponowanie punktami wedtug
nastepujgcych zasad: 3 punkty dla zadania najwyzej ocenionego zdaniem osoby gtosujacej,
2 punkty dla zadania, ktére podobato sie mniej oraz 1 punkt dla zadania, ktére uznane

zostato za najmniej interesujgce sposréd trzech wybranych na karcie do gtosowania.

“*~ Aby zagtosowac¢ na zadania z danego subregionu, nie trzeba byto na jego terenie
zamieszkiwaé. Kazdy mieszkaniec mogt zagtosowac na zadania zgtoszone do dowolnego
subregionu. Jednak wszystkie zadania wybrane w ramach jednego gtosu

musiaty by¢ zgtoszone z jednego - tego samego subregionu.
““~ Dostepne byty trzy formy gtosowania:

1) elektroniczne, za posrednictwem strony internetowej,

2) osobiste, poprzez wrzucenie wypetnionej karty do gtosowania do urny znajdujgcej sie
w jednym z punktéw do gtosowania,

3) korespondencyjne, poprzez wystanie wypetnionej karty do gtosowania pod adres
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa tdédzkiego (za date oddania gtosu

uznawato sie date dostarczenia karty do UM Wt).

Karty do gtosowania dostepne byty w punktach do gtosowania, a takze na stronie
internetowej poswieconej Budzetowi Obywatelskiemu SWt. Wzdr wypetnionej karty

do gtosowania znajdowat sie réwniez na wspomnianej stronie internetowej (bo.lodzkie.pl).
&~ Btedy, ktérych popetnienie skutkowato utratg waznosci gtosu:

® oddanie wiecej niz jednego gtosu przez jedng osobe,

e oddanie gtosu przed lub po terminie przewidzianym w harmonogramie,

® oddanie gtosu na karcie do gtosowania niezgodnej ze wzorem,

e wskazanie na karcie wiecej niz 3 zadan lub nie wskazanie zadnego zadania,

® nieczytelne wypetnienie karty do gtosowania, umieszczenie na karcie do gtosowania

skreslen, poprawek.
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W zwigzku z faktem, iz udziat w procesie realizacji budzetu obywatelskiego wymaga wyrazenia
zgody na przetwarzanie danych osobowych, niewyrazenie takiej zgody réwniez oznaczato

niewaznos¢ gtosu.

Po zakoniczeniu gtosowania przez mieszkancéw wojewddztwa tddzkiego, komisja
powotana przez Zarzagd Wojewddztwa tddzkiego obliczyta, ile punktdw uzyskaty poszczegdlne
zadania. W efekcie powstata lista zadan uporzadkowanych wedtug liczby punktéw, ktoére

uzyskaty — w kolejnosci malejacej, czyli od najwiekszej do najmniejszej liczby punktéw.

Do realizacji skierowano kolejno te zadania, ktore uzyskaty najwiekszg liczbe punktéw w danym
subregionie, az do wyczerpania puli srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje zadan
w BO SWt w danym subregionie. Gdy $rodki na realizacje kolejnego zadania z listy nie byty
wystarczajace, zadanie to nie mogto zostac zrealizowane. Do realizacji kierowano wéwczas,
zgodnie z regulaminem, pierwsze z nastepnych zadan na liscie w danym subregionie, ktérego

koszt nie spowoduje przekroczenia dostepnych srodkow.

Jesli podczas realizacji zadan poczynione zostang oszczednosSci i pozostata kwota bedzie
wystarczajaca na realizacje innych zadan, zrealizowane moga by¢ kolejne zadania z listy zadan
w danym subregionie, ktére zdobyly najwiekszg liczbe punktéw — az do wyczerpania puli

Srodkow.

W przypadku wystepowania ze sobg w sprzecznosci lub wzajemnego wykluczania wybranych
w gtosowaniu zadan, zrealizowanoby to zadanie sposréd wykluczajgcych sie lub sprzecznych,

ktére zdobyto najwiecej punktow

Badani technikg CAWI, zarowno sposréd gtosujgcych, jak i autoréw zadan, podczas
udziatu w badaniu CAWI zostali poproszeni o przypomnienie sobie zasad gtosowania
na propozycje zadan do realizacji w ramach BO SWt na 2018 rok, dostepnych pod adresem
internetowym: https://bo.lodzkie.pl/glosowanie/, a nastepnie ocene tego na ile sg one

zrozumiate.
Blisko dwie trzecie badanych uznato, ze wszystkie zasady gtosowania sg zrozumiate.

Jedna trzecia badanych uznata, ze w wiekszosci zasady gtosowania sg zrozumiate. Dla zaledwie
4% badanych (31 osdb) niezrozumiata byta co najmniej potowa zasad gtosowania. Szczegdty

zaprezentowano w ponizszej tabeli.

Tabela 8. Czy Pana/Pani zdaniem zasady gtosowania na propozycje zadan do zrealizowania w ramach Budzetu
Obywatelskiego Samorzgdu Wojewddztwa todzkiego na rok 2018 sg zrozumiate? (N=865)

Liczba odpowiedzi | Odsetek udzielonych odpowiedzi
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Wszystkie zasady sg zrozumiate 547 63,2%
. o . 1)
W wiekszosci zasady sg zrozumiate 277 32,0%
Potowa sposrdd zasad jest zrozumiata, 31 3,6%
potowa jest niezrozumiata
0,
W wiekszosci zasady sg niezrozumiate 8 0,9%
0,
Wszystkie zasady sg niezrozumiate 2 0,2%
Ogétem 865 100%

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS w todzi w terminie 28.12.2017 r. - 30.01.2018 r.

Badani, ktorzy wuznali, Zze jakakolwiek zasada gtosowania na propozycje zadan
mogta by¢ niezrozumiata, mieli mozliwos$¢ zgtaszania zastrzezen w tym obszarze. Z tego prawa
skorzystali przede wszystkim respondenci, ktérzy uznali, ze zasady sg w wiekszosci zrozumiate.
W tabeli ponizej zaprezentowano rozktad liczby zgtaszanych uwag w podziale na wyodrebnione
kategorie badanych.

Tabela 9. Liczba uwag zgtaszanych w odniesieniu do zasad gtosowania na propozycje zadan przez
respondentéw z poszczegdlnych kategorii (N=865)

Liczba zgtaszanych

uwag/sugestii
Respondenci, ktérzy uznali, ze 26
zasady gtosowania sg w wiekszosci zrozumiate
Respondenci, ktdrzy uznali, ze 9

potowa sposrdd zasad jest zrozumiata,

a potowa jest niezrozumiata

Respondenci, ktérzy uznali, ze 4

zasady gtosowania sg w wiekszosci niezrozumiate

Respondenci, ktérzy uznali, ze 1
wszystkie zasady gtosowania sg niezrozumiate
Ogotem 48

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS w todzi w terminie 28.12.2017 r. - 30.01.2018 r.

Osoby, dla ktéorych zasady gtosowania w wiekszosci nie byty zrozumiate zgtosity zastrzezenia

odnoszace sie do nastepujacych zagadnien:

%~ Trudnosci w zrozumieniu zasady gtosowania na trzy zadania przewidziane do realizacji
w jednym subregionie

(uwaga zgtoszona przez 11 badanych)
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Niektdrzy badani nie zgadzali sie z tg zasady. Jeden z respondentéw w ten sposdb
uzasadniat swojg nieche¢ wzgledem wspomnianego ograniczenia:

,Kazdy powinien mdc wybiera¢ w dowolnych regionach, to sie nazywa integracja
wojewddztwa | jego mieszkaricow, poprzez budowanie wspdtodpowiedzialnosci

za wszystkie powiaty”.

Inni sposréd badanych mieli ktopot z ustaleniem do jakiego subregionu powinny
by¢ przypisane zadania, na ktére mogg oddad swoje glosy. Przytoczono niezrozumiaty zapis,
ktdry, zdaniem jednego respondenta, wprowadzat w biad:

JJesli uwazasz, ze zadanie z innego subregionu jest ciekawe i chciatbys na nie zagtosowac
masz takg mozliwosc. Pamietaj jedynie, Ze wszystkie propozycje zadan, na ktore gtosujesz

muszq byc¢ zgtoszone do tego samego subregionu!"

& Zbyt skomplikowane zasady gtosowania. Byly to utrudnienia, zdaniem badanych,

szczegolnie znaczace z punktu widzenia oséb starszych.

(uwaga zgtoszona przez 6 badanych)

,Nie do korica byto jasne na co gtosuje, strona internetowa byta chaotyczna. W jednym

miejscu byta informacja, Ze juz nie mozna gfosowac, w innym, ze mozna”

,Za duzo punktdw [regulaminu] dotyczqcych gtosowania. Powinno to by¢ duzo prostsze”

%~ Lista zadan do glosowania uznana zostata za trudng do przeszukiwania, chaotyczna.

Pozadana jest mozliwos$¢ tatwego przeszukiwania listy wedtug kryterium subregionu,
charakteru zadan.

(uwaga zgtoszona przez 4 badanych)

»Zbyt skgpe informacje na temat propozycji zadan. Brak podziatu zadan ze wzgledu na cele

np. spoteczne, edukacyjne, srodowiskowe.”
,Krotsze nazwy zadan, brak kodéw lub ich zmiana”

,Wybieranie zadan nie byto wystarczajgco przejrzyste - nie mozna byto zobaczyé
skréconego opisu zadania, aby na pewno zagtosowaé na to, na co sie wczesniej

zdecydowatam.”

¢~ Trudnosci zwigzane z wiekiem oséb gtosujgcych: niejasne zasady dotyczace gtosowania
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Trudnos¢ te dostrzegli i zwrdcili na nig uwage rdéwniez pracownicy Urzedu

Marszatkowskiego Wojewddztwa tddzkiego zaangazowani w proces realizacji BO SWt.

Brak zrozumienia kryteriéw waznosci gtosu.

(uwaga zgtoszona przez 2 badanych)

Obawy zwigzane z wystgpieniem mozliwosci nieuczciwego wptywania na gtosy innych.

(uwaga zgtoszona przez 2 badanych)

»W zasadach brak jest ograniczenia dystrybucji wypetnionych formularzy. Tym samym
istnieje zezwolenie na [dystrybucje] wypetnionych formularzy, ograniczajgcg mozliwosé

swobodnego wyboru gtosujgcych. Dotyczy to gtosowania w wersji papierowej”

»Whnioskujgca, np. gmina, ma mozliwos¢ <<wptywania>> na swoich mieszkancéw nieco pod
presjg, np. <<przymus>> wypetniania przez uczniéw w szkotach, takze rodzicéw. To nie jest

"czysta" rywalizacja o projekt...”

Nieche¢ do podawania numeru PESEL w formularzu do gtosowania. Jest to przeszkoda
sygnalizowana wprost przez badanych, ale rowniez obserwowana podczas weryfikacji
formalnej gtoséw- brak podanego numeru PESEL przyczynit sie do uniewaznienia czesci
sposrdod oddanych gtosow.

(uwaga zgtoszona przez 4 badanych)

Trudnosci mogto przysporzy¢ rangowanie odpowiedzi. Badani sugerowali zastosowanie
uproszczonej metody gtosowania: jeden gtos na jedno zadanie, bez nadawania im rang.

(uwaga zgtoszona przez 4 badanych)

Trudnosci w zrozumieniu zasad wynikajg z uzywanego jezyka — wedtug badanych
zbyt zawitego.

(uwaga zgtoszona przez 3 badanych)

Badani zgtaszali takze inne uwagi:

¥~ Dezorientacja, spowodowana brakiem wczesniejszej wiedzy o realizacji budzetu
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¢~ Btedy w systemie przeznaczonym do gfosowania internetowego
»W kwestionariuszu on-line byt btqgd: nie mogty zagtosowac osoby, ktore skoriczyty 18 lat

pomiedzy rozpoczeciem gtosowania a jego zakoriczeniem!”

&~ Zbyt skomplikowany proces gtosowania:
,Gtosowanie jest za dfugie i wymaga duzej wiedzy komputerowej, niezrozumiate

dla starszych”

Ankieta ewaluacyjna dotyczaca spotkania informacyjnego skierowanego do autorow
propozycji zadan, ktéore odbyto sie 23.09.2017 r., réwniez udostepniata badanym mozliwosé
zgtoszenia uwag odnosnie zasad organizacji i regulaminu BO SWt. Wsrdd badanych uczestnikow
spotkania informacyjnego 26 oséb wypetniajagcych ankiete, podzielito sie swoimi refleksjami.
Potowa sposréd respondentdw zgtosita uwagi odnoszgce sie do gtosowania. Wsrdd nich znalazty

sie nastepujgce sugestie zmian:

%~ Umotzliwienie oddania gtosu na propozycje zadan w réznych subregionach (propozycja ze

strony 8 oséb, czyli blisko jednej trzeciej badanych);
¥~ Uproszczenie karty do gfosowania (propozycja 2 oséb);
& Zwiekszenie liczby punktéw do gtosowania (propozycja 1 osoby)

¥~ Zapewnienie uczciwosci procesu gtosowania (Jedna osoba poinformowata, ze w niektdrych
sposréd urzeddw gmin, starostw powiatowych lub przez sottyséw rozpowszechniane byty

karty do gtosowania zawierajace zaznaczenia, czyli sugestie gtosow);

%~ Umozliwienie udziatu w gtosowaniu osobom w wieku od 16 lat bez koniecznosci uzyskania

zgody opiekuna (propozycja 1 badanej osoby).

Uczestnicy ankiety internetowej CAWI zostali réwniez poproszeni o ocene sposobow
gtosowania, z ktérych mogli skorzystaé, pod katem ich dostepnosci oraz tatwosci ich uzycia.

Oceniano nastepujgce sposoby gtosowania:

" gtosowanie osobiste w wyznaczonych punktach do gtosowania (gtosowanie osobiste),

" gtosowanie elektroniczne na stronie internetowej wojewddztwa tédzkiego (gtosowanie
elektroniczne),

" gtosowanie za posrednictwem poczty tradycyjnej, poprzez przekazanie wypetnionej karty
na adres korespondencyjny Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa tddzkiego

(gtosowanie pocztowe).
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Wykres 4. Odsetek badanych, ktdorzy uznali
poszczegdlne formy gtosowania za fatwo dostepne
(ocena gtosowania elektronicznego N=819, ocena
gtosowania pocztowego N=814, ocena gtosowania
osobistego N=815 )

94%
58%
47%
glosowanie  gtosowanie  glosowanie
osobiste pocztowe elektroniczne
Wykres 5. Odsetek badanych, ktérzy uznali

poszczegdlne formy gtosowania zatatwe w uzyciu
(ocena gtosowania elektronicznego N=819, ocena
gtosowania pocztowego N=815, ocena gtosowania
osobistego N=815 )

94%
56% >9%
glosowanie  gfosowanie  glosowanie
osobiste pocztowe elektroniczne
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Najtatwiej dostepng forma gtosowania,
w opinii badanych, jest oddawanie gtosu
za posrednictwem strony internetowe;.
Zostato ono uznane za tatwo dostepne

przez 94% respondentow.

Sposréd  pozostatych form glosowania

fatwiej dostepne  jest glosowanie
za posrednictwem poczty (prawie 60% os6b
uznato te forme zatatwo dostepng),

niz glosowanie osobiste.

Mniej niz potowa badanych wuznata
mozliwo$¢ gtosowania osobistego za tatwo

dostepng (47% osdb).

Badani uznali, ze gltosowanie
za posrednictwem internetu jest nie tylko

fatwo dostepne, ale takze tatwe w uzyciu.

Jesli chodzi o tatwosé¢ uzycia pozostatych
form, podobny odsetek badanych (blisko
60%) uznat za fatwe w uzyciu zaréwno

gltosowanie osobiste, jak

i gtosowanie

pocztowe.
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Szczegbty opinii badanych zaprezentowano w tabelach 10i 11, zamieszczonych ponizej:

Tabela 10. Prosze ocenic sposoby gtosowania na propozycje zadan do realizacji w ramach Budzetu Obywatelskiego Samorzgdu
Wojewddztwa tddzkiego na 2018 rok pod wzgledem ich dostepnosci.

(ocena gtosowania elektronicznego N=819, ocena gtosowania pocztowego N=814, ocena gtosowania osobistego N=815 )

. . gtosowanie .
glosowanie osobiste . gtosowanie pocztowe
elektroniczne
liczba odsetek liczba odsetek liczba odsetek
odpowiedzi | odpowiedzi | odpowiedzi | odpowiedzi | odpowiedzi | odpowiedzi
fatwo dostepny 387 47% 777 95% 473 58%
ani fatwo 291 36% 29 4% 260 32%
. ani trudno
kryterium
dostepnosci dostepny
trudno 137 17% 13 2% 81 10%
dostepny
Ogodtem 815 100% 819 100% 814 100%

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS w todzi w terminie 28.12.2017 r. - 30.01.2018 r

Tabela 11. Prosze oceni¢ sposoby gtosowania na propozycje zadan do realizacji w ramach Budzetu Obywatelskiego
Samorzgadu Wojewddztwa tddzkiego na 2018 rok pod wzgledem tatwosci ich uzycia.

(ocena gtosowania elektronicznego N=819, ocena gtosowania pocztowego N=815, ocena gtosowania osobistego N=815 )

gltosowanie osobiste

gtosowanie
elektroniczne

gtosowanie pocztowe

liczba odsetek liczba odsetek liczba odsetek

odpowiedzi | odpowiedzi | odpowiedzi | odpowiedzi | odpowiedzi | odpowiedzi

tatwe w uzyciu 459 56% 768 94% 484 59%

kryterium ani tatwe 239 29% 40 5% 243 30%
tatwosci ani trudne w
uzycia uzyciu

trudne w 117 14% 11 1% 88 11%
uzyciu

Ogotem 815 100% 819 100% 815 100%

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS w todzi w terminie 28.12.2017 r. - 30.01.2018 r.

Poniewaz stosunkowo duzy odsetek badanych (17% wsréd badanych, czyli 137 oséb)

byt zdania, e glosowanie osobiste jest trudno dostepng forma, nalezatoby zwiekszyé

dostepnos¢ tej formy, np. poprzez zwiekszenie liczby punktéw, w ktérych moiliwe jest
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gtosowanie, wydtuzenie godzin w ktérych mozliwe jest osobiste glosowanie lub umozliwienie

gtosowania osobistego zaré6wno w dni powszednie, jak i dni wolne od pracy.

Badani metodg CAWI zostali zapytani takze o potrzebe udostepnienia innych sposobdéw
gtosowania, niz trzy dostepne w pierwszej edycji BO SWt na 2018 rok. Przewazajgca czesc
badanych (blisko 60%) nie widzi koniecznosci wprowadzenia innych, niz aktualnie dostepne,

form glosowania na zadania do realizacji w ramach BO SWt.

Tabela 12. Czy nalezy wprowadzi¢ inne formy
gtosowania, niz dotagd dostepne? (N=815)

s Procent
Czestosc .
waznych
Tak 107 13%
Nie 480 59%
Nie wiem 226 28%
Ogodtem 813 100%

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS
w todzi w terminie 28.12.2017 r. - 30.01.2018 r.

Respondenci uczestniczacy w badaniu CAWI zaproponowali jednak formy gtosowania,
ktére mogtyby ich zdaniem uzupetni¢ aktualnie dostepne oraz zwiekszyé frekwencje

gtosujgcych:

¢~ Glosowanie za posrednictwem telefondw komdrkowych (z uzyciem specjalnie

zaprojektowanej aplikacji lub za pomocg wiadomosci SMS)

¥~ Gtosowanie pisemne za posrednictwem poczty — formularze powinny by¢ dostarczane
pocztg do wszystkich mieszkancow wojewddztwa tédzkiego (lub do mieszkanicow
wojewddztwa w wieku 60+, gdyz forma ta zostata zaproponowana, jako udogodnienie

dla seniorow)

" Gtosowanie pisemne z pomocg sieci ankieterskich — ankieterzy powinni odwiedzac

mieszkancéw i asystowac im w wypetnianiu kart do gtosowania

¥~ Gtosowanie internetowe za posrednictwem linkdow, banneréw ktére odsytatyby
na wiasciwg strone, abytyby dostepne na stronach internetowych oraz profilach
spotecznosciowych wszystkich jednostek podlegtych Urzedowi Marszatkowskiemu

Wojewddztwa tddzkiego oraz lokalnych mediéw.

¥~ Gtosowanie osobiste — z uwzglednieniem zwiekszenia liczby punktéw do gtosowania
(np. w Lokalnych Punktach Informacyjnych FE oraz w mobilnych punktach gtosowania,

podczas zebran soteckich, w domach kultury, siedzibach spétdzielni i wspdlnot
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mieszkaniowych — miejscach, gdzie mieszkancy regulujg optaty zwigzane z zajmowaniem

zamieszkiwanych lokali)
Glosowanie za posrednictwem portalu Facebook

Gtosowanie telefoniczne (infolinia) — zostato wskazane jako szczegélnie uzyteczne dla oséb

starszych

Utatwienie gtosowania ,zbiorowego” — zbierania gtoséw przez lokalnych lideréw opinii
publicznej, aktywistow, dziataczy, poprzez uproszczenie kart do gtosowania:

,Warto, aby ograniczyli Panstwo biurokracje do niezbednego minimum. Zebratem,
nastepnie wystatem do Paristwa pocztq ponad 600 gtoséw na swdj projekt. Wiekszosc z nich
zostata uniewazniona, poniewaz karty sktadaty sie tylko z jednej strony (z danymi
osobowymi). Przekonanie wielu ludzi do podania swojego nr pesel byto ogromnym
wyzwaniem i niestety ten wysitek poszedt na marne. Mate miejscowosci majg to do siebie,
ze ludzie niechetnie podajg swoje dane osobowe. Niech ten przyktad da Panstwu

do myslenia przy tworzeniu kolejnych edycji BO.”
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Harmonogram dziatan zrealizowanych w ramach BO SWt

W ramach procesu organizacji Budzetu Obywatelskiego Samorzgdu Wojewddztwa

tédzkiego na rok 2018 miaty miejsce dziatania, w ktére zaangazowani byli organizatorzy,

jak réwniez mieszkancy. Ponizej podsumowano najwazniejsze etapy procesu. Odtworzono je na

podstawie materiatébw udostepnianych na stronie internetowej poswieconej budzetowi

obywatelskiemu SWt.

od 10.02.2017r.

do 28.02.2017r.

28.04.2017 r.

30.05.2017r.

od 05.06.2017 r.
do 21.07.2017r.
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Miaty miejsce konsultacje spoteczne projektu uchwaty Sejmiku
Wojewddztwa todzkiego w sprawie ustalenia zasad i trybu
przeprowadzenia konsultacji z mieszkanncami wojewddztwa dotyczgcych

budzetu obywatelskiego na rok 2018.

Radni Sejmiku Wojewddztwa tédzkiego przyjeli Regulamin Budzetu
Obywatelskiego Wojewddztwa tddzkiego. Regulamin ten powstat
po konsultacji z organizacjami pozarzadowymi i tddzka Wojewddzka Radg
Dziatalnosci Pozytku Publicznego.

Odbyto sie spotkanie cztonkéw lokalnych Rad Dziatalnosci Pozytku
Publicznego (tédzkiej, tomaszowskiej, kutnowskiej, ozorkowskiej,
pabianickiej, powiatowej radomszczanskiej, powiatowej tomaszowskiej,
powiatowej rawskiej, powiatowej wieluniskiej) dziatajgcych na terenie
wojewddztwa tddzkiego 1z cztonkami tddzkiej Wojewddzkiej Rady
Dziatalnosci Pozytku Publicznego. Jednym ztematéw tego spotkania

byt Budzet Obywatelski Samorzadu Wojewddztwa tédzkiego.

Miaty miejsce spotkania z mieszkaicami wojewddztwa tddzkiego,
dotyczace Budzetu Obywatelskiego Samorzadu Wojewddztwa tddzkiego.

Odbywaty sie one w kazdym z subregiondw;

® w subregionie pétnocnym odbyto sie 5 spotkan
(w powiecie kutnowskim —w Kutnie, w powiecie towickim —w towiczu,
w powiecie zgierskim — w Zgierzu, w Miescie Ozorkowie, w powiecie

teczyckim — w teczycy)

® w subregionie wschodnim odbyty sie 4 spotkania
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(w powiecie skierniewickim — w Skierniewicach, w powiecie rawskim —
w Rawie Mazowieckiej, w powiecie brzezinskim — w Brzezinach,

w powiecie tomaszowskim —w Tomaszowie Mazowieckim)

® w subregionie potudniowym odbyly sie 4 spotkania
(w powiecie piotrkowskim — w Piotrkowie Trybunalskim, w powiecie
radomszczanskim — wRadomsku, w powiecie opoczynskim -

w Opocznie, w powiecie tédzkim wschodnim w Miescie Koluszkach)

® w subregionie zachodnim odbyfo sie 9 spotkan
(w powiecie poddebickim — w Poddebicach, w powiecie
zdunskowolskim — w Zdunskiej Woli, w powiecie pabianickim -
w Pabianicach, w powiecie pabianickim — w Konstantynowie tddzkim,
w powiecie taskim — w tasku, w powiecie sieradzkim — w Sieradzu,
w powiecie wieruszowskim — w Wieruszowie, w powiecie wieluiskim

—w Wieluniu, w powiecie pajeczanskim —w Pajecznie)

® w miescie powiatowym todzi odbyto sie 1 spotkanie

od 07.06.2017 r. Mozliwe byto zgtaszanie propozycji zadan do Budzetu Obywatelskiego

23.06.2017r.

28.06.2017 .

14.07.2017 r.

19.07.2017 r.
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Samorzagdu Wojewddztwa tdédzkiego na rok 2018.

Po zakonczonej serii spotkan informacyjnych z udziatem mieszkancow
wojewddztwa podsumowano najczesciej powtarzajgce sie pytania
uczestnikéw spotkan. (Podsumowanie opublikowano na stronie
bo.lodzkie.pl: ,Kwestie problemowe najczesciej poruszane na spotkaniach

informacyjnych”).

W odpowiedzi na wnioski mieszkancéw zgtaszane podczas spotkan
informacyjnych  przedtuzono termin sktadania propozycji zadan
do 14.07.2017 roku.

Zakoniczono okres przeznaczony na zgtaszanie propozycji zadan
do realizacji w ramach Budzetu Obywatelskiego Samorzadu Wojewddztwa
tédzkiego w 2018 roku.

Opublikowano podsumowanie liczby zgtoszonych propozycji zadan.




r\ Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi Regionalne
® 000 Jednostka Organizacyjna Samorzadu Wojewddztwa todzkiego Obserwatorium
H HHH 91-302 £6d3, ul. Snycerska 8 Integracji
tel. 42203 48 00,42 203 48 01, fax 42 20348 17 , Spotecznej
e-mail: info@rcpslodz.pl; www.rcpslodz.pl
16.08.2017 . Zakonczono weryfikacje formalnej i merytorycznej poprawnosci

zgtoszonych przez mieszkarncéw wojewddztwa tddzkiego propozycji zadan
do realizacji w ramach BOSWt na 2018 rok.

01.09.2017 r. Przekazano Zarzadowi Wojewddztwa tdédzkiego opinie Kapituty ds. oceny
propozycji zadaid zgtoszonych do realizacji w ramach Budzetu
Obywatelskiego Samorzgdu Wojewddztwa tdédzkiego na 2018 rok.

15.09.2017 r. Ogtoszono ostateczng liste propozycji zadan dopuszczonych do gtosowania
mieszkancow wojewddztwa tédzkiego, a takze listy zadan odrzuconych

wraz z uzasadnieniami.

Rozpoczecie dziatan zwigzanych z prowadzeniem przez mieszkancéw akgji

informacyjnej, dotyczacej projektéw przeznaczonych do gtosowania.

23.09.2017 . Odbyto sie spotkanie informacyjno-promocyjne dotyczgce Budzetu
Obywatelskiego Samorzgdu Wojewddztwa +tédzkiego dla autoréw

propozycji zadan dopuszczonych do gtosowania.

01.10.2017r. Rozpoczeto okres przeznaczony na gtosowanie mieszkarncéw wojewddztwa
tédzkiego na propozycje zadan do realizacji w ramach Budzetu

Obywatelskiego Samorzgdu Wojewddztwa tddzkiego.

22.10.2017 . Zakoniczono mozliwo$é gtosowania na propozycje zadan w formie osobistej

lub za posrednictwem poczty tradycyjne;j.
31.10.2017 . Zakoniczono mozliwos¢ gtosowania internetowego na propozycje zadan.

30.11.2017r. Ogtoszono wyniki gtosowania.

Respondenci, ktérzy brali udziat w badaniu CAWI, mieli okazje przypomnieé sobie
harmonogram realizacji dziatan w ramach BO SWt na 2018 rok, ktdry zostat im przytoczony
w ankiecie. Badani zostali poproszeni o ocene tego, czy czas przeznaczony na poszczegdlne
dziatania byt, ich zdaniem, wystarczajgcy czy tez nie. Do oceny wybrano dziatania,
ktére uwzgledniaty aktywnos¢ oséb zgtaszajgcych propozycje zadan lub oséb gtosujgcych. Swojg

ocene badani mogli wyraza¢, korzystajgc z nastepujacych kategorii:
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zdecydowanie wystarczajgcy czas,

raczej wystarczajacy czas

ani wystarczajacy
ani nie wystarczajacy czas

raczej niewystarczajacy czas,

zdecydowanie niewystarczajacy czas
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kategorie oceny pozytywne;j:
wystarczajacy czas

brak jednoznacznej opinii

kategorie oceny negatywnej:
niewystarczajgcy czas

Czas przeznaczony na zgtaszanie zadan do BO SWt na 2018 r

zostat oceniony jako wystarczajacy przez wiekszg czes¢ badanych, zaréwno wsrdd gtosujacych,

jak i osob, ktore zgtaszaty wiasne propozycje zadan.

Tabela 13. Czy Pana/Pani zdaniem czas przeznaczony na zgtaszanie zadan do BO SWt na 2018 r. byt wystarczajacy,

czy tez nie? (N=918)

facznie badani autorzy zadan gtosujgcy na zadania
wystarczajacy 711 78% 124 83% 587 76%
ani wystarczajacy, 114 12% 10 7% 104 14%
ani niewystarczajgcy
niewystarczajacy 93 10% 16 11% 77 10%
Ogétem 918 100% 150 100% 768 100%

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS w todzi w terminie 28.12.2017 r.— 30.01.2018 r.

Sposrdd badanych 10% osob, ktdre udzielity odpowiedzi na pytanie wyrazito zdanie, iz czas

przeznaczony na zgtaszanie zadan do realizacji w ramach BO SW+ na 2018 r (wynidst on 45 dni

kalendarzowych) nie byt wystarczajacy.

Tabela 14. Proponowany czas trwania etapu Ws$rdd respondentow, ktorzy ocenili negatywnie

zgtaszania propozycji zadan. (N=80)
Proponowany | Liczba badanych, ktérzy
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czas trwania etapu zgfaszania propozycji zadan,

czas trwania ztozyli propozycje 80 0sbb zaproponowato optymalny, wedtug nich,

dziatania czas przeznaczony na to dziatanie. W tabeli obok
[w dniach] przedstawiono wszystkie propozycje badanych.

;3 ; Przewazajaca liczba sposréd badanych, ktérzy

30 7| uznali czas na omawiane dziatanie

®
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40 3| za niewystarczajacy, uznata 60 dni za optymalny
:g 2 czas, w ktérym autorzy mogliby zgtaszac zadania
55 1| do realizacji w ramach BO SWt.
gg :g Natomiast srednia wartos¢ dni, wyprowadzona
120 3| na podstawie wszystkich propozycji
200 1| respondentéw dotyczgcych optymalnej dtugosci
Og6I2e7n(1) 8(1) czasu na zgtaszanie zadan, wynosi 64 dni.

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS w
todzi w terminie od 28.12.2017 r. do 30.01.2018 r

Respondenci, biorgcy udziat w ankiecie ewaluacyjnej dotyczgcej spotkan informacyjnych, ktére
odbyty sie w czerwcu i lipcu 2017 roku, mieli okazje odnies¢ sie w niej takze do innych dziatan
realizowanych w ramach BO SWt. Sposrdd 20 osdb, ktore podzielity sie zastrzezeniami odnosnie
realizacji pierwszej edycji Budzetu Obywatelskiego SWt, 9 badanych uznato, ze czas
przeznaczony na sktadanie propozycji zadan jest zbyt krotki. Jednoczesnie pojawita sie opinia o
zbyt pdznej organizacji spotkania informacyjnego. Mozna zatem wnioskowaé, ze szczegdlnie
istotne jest zorganizowanie spotkan informacyjnych z wiekszym wyprzedzeniem w stosunku
do terminu wienczgcego czas na sktadanie propozycji zadan. Dzieki takiej zmianie potencjalni

autorzy beda mogli pozyska¢ niezbedne informacje odpowiednio wczesnie.

Czas na weryfikacje formalng i merytoryczng ztozonych propozycji zadan

zostat oceniony jako wystarczajacy przez wiekszg czes¢ badanych, zaréwno wsrdd gtosujacych,

jak i 0sob, ktére zgtaszaty wiasne propozycje zadan.

Tabela 15. Czy Pana/Pani zdaniem czas przeznaczony na weryfikacje formalng i merytoryczng ztozonych propozycji
zadan do realizacji w ramach BO SWt na 2018 r. byt wystarczajacy, czy tez nie? (N=918)

tacznie badani autorzy zadan gtosujacy na zadania

. 741 81% 124 83% 617 80%
wystarczajacy

ani wystarczajacy, 136 15% 17 11% 119 16%
ani niewystarczajacy

. . 41 4% 9 6% 32 1%
niewystarczajacy

, 918 100% 150 100% 768 100%
Ogodtem

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS w todzi w terminie 28.12.2017 r.— 30.01.2018 r.
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Czas przeznaczony na weryfikacje formalng i merytoryczng ztozonych propozycji zadan liczony

od nastepnego dnia po zamknieciu mozliwosci zgtaszania propozycji zadan wynidst 34 dni.

Sposrdd oséb badanych 15% uznato, ze nie jest on wystarczajacy.

Tabela 16. Proponowany czas
trwania etapu weryfikacje propozycji
zadan.

Proponowany Liczba
czas trwania badanych,
dziatania ktdrzy ztozyli
propozycje
[w dniach]
5 1
14 1
25 1
30 7
40 3
45 1
60 12
90 2
120 1
Ogoétem 29

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane
przez RCPS w todzi w terminie
od 28.12.2017 r. do 30.01.2018 r.

Sposrdod respondentdw, ktérzy negatywnie ocenili czas
przeznaczony na weryfikacje propozycji zadan 29 oséb
zaproponowato, ich zdaniem, optymalny czas
na weryfikacje formalng i merytoryczng ztozonych
propozycji zadan. W tabeli 16 przedstawiono wszystkie
propozycje badanych.

Przewazajaca liczba sposrod badanych, ktérzy uznali czas
na omawiane dziatanie za niewystarczajacy, uznata 60 dni
za optymalny czas, przeznaczony na weryfikacje formalng

i merytoryczng ztozonych propozycji zadan.

Natomiast $rednia  wartos¢ dni, wyprowadzona
na podstawie  wszystkich  propozycji  respondentéw
dotyczgcych optymalnej ditugosci czasu przeznaczonego
na weryfikacje  formalng i merytoryczng ztozonych

propozycji zadan, wynosi 50 dni.

Czas przeznaczony na dziatania zwigzane z prowadzeniem akcji informacyjne;j

przez mieszkancow

zostat oceniony jako wystarczajgcy przez blisko dwie trzecie badanych. Wérod autorow zadan

wieksza czes¢ respondentow pozytywnie ocenita diugos$¢ tego etapu, niz wsréd gtosujacych.

Tabela 17. Czy Pana/Pani zdaniem czas przeznaczony na dziatania zwigzane z prowadzeniem akcji informacyjnej
przez mieszkarncéw w ramach BO SWkt na 2018 r. byt wystarczajgcy, czy tez nie? (N=917)

autorzy zadan gfosujacy na zadania tacznie badani
wystarczajacy 107 72% 485 63% 592 65%
ani wystarczajacy, 16 11% 111 15% 127 14%
ani niewystarczajacy
niewystarczajacy 26 17% 172 22% 198 22%
Ogoétem 149 100% 768 100% 917 100%

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS w todzi w terminie 28.12.2017 r.— 30.01.2018 r.
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zwigzane 1z prowadzeniem akcji informacyjnej

przez mieszkancoéw przez blisko jedng czwartg badanych zostat uznany za niewystarczajacy.

Tabela 18. Proponowany czas
przeznaczony na prowadzenie akcji
informacyjne;.
Proponowany Liczba
czas trwania badanych,
dziatania ktdrzy ztozyli
propozycje
[w dniach]

14 1

20

21
30 32
31 1
40 8
45 12
50 2
60 48
62 1
80 1
90 27
100 3
120 3
150 2
180 2
200 2
365 4
Ogétem 157

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane
przez RCPS w todzi w terminie od

28.12.2017 r. do 30.01.2018 r.
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Wérdd respondentéw 157 oséb zaproponowato, ich zdaniem,

optymalng liczbe dni, ktorg nalezatoby przeznaczyc

na dziatania informacyjne prowadzone przez mieszkancéw.

W tabeli 18. przedstawiono wszystkie propozycje badanych.

Opinie na temat optymalnego czasu, ktéry nalezatoby

przeznaczy¢ na prowadzenie akcji informacyjnej przez

mieszkancow sg  bardzo zréinicowane. Najczesciej

wskazywana liczba dni wynosi 60. Druga w kolejnosci,
pod wzgledem liczby wskazan, jest propozycja
30-dniowego okresu przeznaczonego na promocje propozycji
zadan. Na trzecim miejscu, wsrdd najczesciej pojawiajgcych
sie propozycji znajduje sie liczba 90 dni, jako optymalny czas

na omawiany etap.

badanych

Natomiast srednia ze wszystkich propozycji

wynosi 69 dni.
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Wsréd uczestnikdw ankiety ewaluacyjnej dotyczacej spotkania informacyjnego przeznaczonego
dla autoréw zadan (zorganizowanego w dniu 23.09.2017 r.) respondenci zgtosili uwagi

odnoszace sie do omawianego etapu w harmonogramie. Badani zgtosili zapotrzebowanie na:

%~ Uwzglednienie w harmonogramie dziatan wiekszej ilosci czasu przeznaczonego

na promocje propozycji zadan (propozycja 3 oséb);

¥~ Przekazywanie informacji i wiedzy na temat promocji propozycji zadan z wiekszym

wyprzedzeniem w stosunku do terminu zgtaszania propozycji zadan (propozycja 2 oséb).

Mozna sadzi¢, ze szczegdlnie istotne jest zorganizowanie spotkania informacyjnego
dla autoréw, dotyczagcego sposobdw promocji proponowanych zadan, z wiekszym
wyprzedzeniem w stosunku do terminu rozpoczynajgcego okres promocji zadan. Dzieki temu
autorzy odpowiednio wczesniej bedg dysponowali wiedzg niezbedng do przeprowadzenia
skutecznej kampanii informacyjnej i bedg w stanie efektywniej wykorzystaé czas dostepny

na potrzeby promociji.

Czas przeznaczony na gfosowanie pisemne na propozycje zadan do realizacji w ramach
BO SWt na 2018 rok

zostat oceniony jako wystarczajacy przez wiekszos¢ badanych (ponad trzy czwarte) zaréwno

wsrdd gtosujgcych, jak i autoréw propozycji zadan.

Tabela 19. Czy Pana/Pani zdaniem czas przeznaczony na gtosowanie pisemne na propozycje zadan do realizacji w
ramach BO SWk na 2018 rok byt wystarczajacy, czy tez nie? (N=918)

w tym w tym
tacznie badani autorzy zadan gtosujacy na zadania
0, 0, 0,
wystarczajacy 725 79% 112 75% 613 80%
ani wystarczajacy, 108 12% 21 14% 87 11%
ani niewystarczajacy
[s) 0, 0,
RiesErezT ey 85 9% 17 11% 68 9%
, 918 100% 150 100% 768 100%
Ogoétem

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS w todzi w terminie 28.12.2017 r.— 30.01.2018 r.
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Czas przeznaczony na gtosowanie internetowe na propozycje zadan do realizacji
w ramach BO SWt na 2018 rok

zostat oceniony jako wystarczajacy przez znaczgcy wiekszosé badanych (blisko 90%) zaréwno

wsrod oséb gtosujgcych, jaki autoréw propozycji zadan.

Tabela 20. Czy Pana/Pani zdaniem czas przeznaczony na gtosowanie internetowe na propozycje zadan do realizacji
w ramach BO SWk na 2018 rok byt wystarczajacy, czy tez nie? (N=157)

w tym w tym
facznie badani gtosujacy na zadania autorzy zadan

wystarczajacy 807 88% 676 88% 131 87%

ani wystarczajacy, 62 7% 52 7% 10 7%
ani niewystarczajacy

niewystarczajacy 49 5% 40 5% : 6%

, 918 100% 768 100% 150 100%
Ogétem

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS w todzi w terminie 28.12.2017 r.— 30.01.2018 r.

Cze$¢ sposrod badanych, ktérzy uznali, ze czas przeznaczony na glosowanie pisemne
nie jest wystraczajgcy (w 2017 roku wynidst on 22 dni), zaproponowata optymalny, ich zdaniem,
czas niezbedny na realizacje tego zadania. Respondenci odniesli sie rowniez w ten sam sposdb
do gtosowania internetowego, na ktére w 2017 roku przeznaczono 31 dni. W tabelach 21 i 22

przedstawiono wszystkie propozycje badanych.

Najwieksza liczba badanych uznata, Ze czas przeznaczony na gtosowanie pisemne powinien
trwac 30 dni, natomiast optymalny czas przeznaczony na glosowanie internetowe powinien

trwac 60 dni.
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Tabela 21. Proponowany czas przeznaczony Tabela 22. Proponowany czas przeznaczony
na gtosowanie pisemne na gtosowanie internetowe
Czas przeznaczony na gtosowanie pisemne czas przeznaczony na gfosowanie internetowe
Proponowany czas Liczba badanych, ktérzy Proponowany czas | Liczba badanych, ktorzy
trwania dziatania ztozyli propozycje trwania dziatania ztozyli propozycje
[w dniach] [w dniach]

1 7 1

2 1 21 2

10 1 30 9

21 3 31 1

28 1 35 1

30 23 40 2
31 1 45 4

35 1 50 1

40 1 60 15

45 5 90 3

50 2 100

60 19 Ogodtem 10

90 2| 7rodto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS

100 w todzi w terminie od 28.12.2017 r. do 30.01.2018 r.

120
Ogodtem 64

Zrédto: Badanie CAWI zrealizowane przez RCPS w todzi w

terminie od 28.12.2017 r. do 30.01.2018 r.
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Komunikacja dotyczgca BO SWt — Zzrddta informacji skierowanej
do mieszkancéw wojewddztwa i podejmowane dziatania

Zaréwno Regulamin Budzetu Obywatelskiego Samorzagdu Wojewddztwa tddzkiego,
jak i uzupetniajace go zasady realizacji poszczegdlnych etapéw BO SWt oraz wszelkie aktualne
informacje udostepniane byty na biezgco na specjalnie utworzonej stronie internetowe;j
(bo.lodzkie.pl).

Informacje na temat idei budzetu obywatelskiego, mozliwosci udziatu w procesie jego
realizacji — jako uczestnik lub autor zadan, przekazywane byly podczas dwudziestu trzech
spotkan informacyjnych, organizowanych w kazdym z pieciu subregiondw, w okresie
miedzy 5 czerwca a 21 lipca 2017 roku. Uczestnicy spotkan mieli mozliwo$¢ udziatu w ankiecie
oceniajgcej spotkanie. Zawierata ona takze ogdlne pytanie odnoszace sie do realizacji Budzetu

Obywatelskiego Samorzadu Wojewddztwa tédzkiego.

Badanie zrealizowano po 21 spotkaniach, ktére odbyty sie: w subregionie Zachodnim
(8 spotkan), Pétnocnym (5 spotkan), Potudniowym (4 spotkania), Wschodnim (3 spotkania) oraz
w miescie tédz (1 spotkanie). W toku badania uzyskano 215 wypetnionych ankiet. Rozktad

wypowiedzi w podziale na subregiony prezentuje Wykres 6.

Wykres 6. Liczba ankiety wypetnionych podczas spotkan w poszczegdlnych subregionach Wojewddztwa
tédzkiego (N=215)

Miasto todz h 7

wschodni | N 35
potudniowy NN >+
potnocry N 23

Zachodni 113
\

0 20 40 60 80 100 120

Zrédto: Ankieta ewaluacyjna po spotkaniach informacyjnych zrealizowana przez Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa tddzkiego w terminie od 05.06.2017 do 21.07.2017 r.
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Wsrod uczestnikdw spotkan informacyjnych w poszczegdlnych miejscowosciach najwieksza
liczba wzieta udziat w badaniu w Peczniewie — subregion zachodni (31 oséb oddato wypetniong
ankiete) oraz w Tomaszowie Mazowieckim — subregion wschodni (21 uczestnikow oddato
wypetniong ankiete) oraz w Wieluniu — subregion zachodni (zwroty od 17 uczestnikéw)
i Wieruszowie — subregion zachodni (zwroty od 16 uczestnikédw). Najmniejszg aktywnoscig
w zakresie udziatu w badaniu wykazali sie uczestnicy spotkania w teczycy — subregion pétnocny
(1 uczestnik oddat wypetniong ankiete), w Zgierzu — subregion pétnocny (2 uczestnikéw oddato
wypetniong ankiete) a takze w Skierniewicach — subregion wschodni i towiczu — subregion
poétnocny (po 3 uczestnikdw oddato wypetnione ankiety). Liczba ankiet pozyskanych podczas

spotkan zostata zaprezentowana w Tabeli 23.

Tabela 23. Liczba ankiet pozyskanych podczas poszczegdlnych spotkan
informacyjnych w okresie miedzy 05.06.2017 r. 2 21.07.2017 r.

miejsce organizacji spotkania liczba pozyskanych ankiet

subregion zachodni

Peczniew 31
Wielun 17
Pabianice 9
Wieruszow 16
task 12
Poddebice 8
Sieradz 11
Pajeczno 9
subregion wschodni
Skierniewice 3
Rawa Mazowiecka 12
Tomaszéw Mazowiecki 21

subregion pétnocny

towicz 3
teczyca 1
Zgierz 2
Kutno 9
Ozorkoéw 10
subregion potudniowy
Radomsko 5
Betchatow 11
Opoczno 13
Koluszki 5
Miasto tédz
todz 7
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Zrédta wiedzy o spotkaniach informacyjnych dla mieszkaricéw wojewédztwa tédzkiego

Wsréd 215 badanych, na pytanie o zrodto wiedzy na temat spotkania informacyjnego
odpowiedzi udzielito 144 respondentéw, czyli 67% badanych. Rozktad popularnosci
poszczegblnych Zrdédet informacji na temat spotkania informacyjnego zaprezentowano

na Wykresie 7.
Wykres 7. Liczba badanych, ktorzy uzyskali informacje na temat spotkania informacyjnego z poszczegdlnych zrodet

Internet 59
Przedstawiciele JST i urzedéw 7 22
Ogtoszenie w urzedzie 7 22
Zaproszenie tradycyjne (list, pismo) * 17
Znajomi 7- 8
Media 7- 6
Zaproszenie mailowe F 4
6 ‘

10 20 30 40 50 60

Zrédto: Ankieta ewaluacyjna po spotkaniach informacyjnych zrealizowana przez Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa tddzkiego w terminie od 05.06.2017 do 21.07.2017 r.

Najwieksza liczba uczestnikdw spotkan uzyskata informacje na ich temat z Internetu. Liczba
badanych mniejsza o blisko dwie trzecie (22 osoby), jako Zrédto wiedzy o spotkaniu wskazata
bezposrednig informacje od przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego i urzedéw (od
radnych Sejmiku Wojewddztwa tédzkiego, od przedstawicieli starostw powiatowych
lub urzedéw gmin). Taka sama liczba wskazan (22), czyli 15% wszystkich odpowiedzi, dotyczyta

ogtoszenia w urzedach, jako zrédtfa informaciji.

Oprécz wyzej wskazanych respondenci wsrdod zrédet wiedzy o spotkaniu wymieniali Zaktad
Aktywnosci Zawodowej w Wieruszowie (5 oséb) oraz Powiatowg Rade Pozytku Publicznego

w Wieluniu (1 osoba).

Szczegétowe informacje, na temat 7Zrédet wiedzy o spotkaniach informacyjnych

wykorzystywanych w poszczegdlnych subregionéw zostaty zaprezentowane w Tabeli 24.
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Tabela 24. Liczba oséb korzystajgcych z poszczegdlnych Zrédet wiedzy na temat spotkania informacyjnego
przedstawiona w podziale na subregiony

Zrodta wiedzy na temat spotkania
zaproszenie
subregion przedstawiciele | ogtoszenie | tradycyjne zaproszenie
internet | JSTiurzedow | w urzedzie | (list, pismo) | media mailowe znajomi

Pétnocny 1 1 3 3 0 0 0
Potudniowy 10 7 1 3 1 1 2

Zachodni 40 13 13 7 5 2 6

Wschodni 4 1 4 3 0 0 0
Miasto £oédz 4 0 1 1 0 1 0

Zrédto: Ankieta ewaluacyjna po spotkaniach informacyjnych zrealizowana przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
tédzkiego w terminie od 05.06.2017 do 21.07.2017 r.

Ocena spotkan informacyjnych dla mieszkancow wojewdédztwa tédzkiego

Spotkanie informacyjne oceniane bylo przez jego uczestnikdw z zastosowaniem pieciu

wymiarow:

" czasu (wymiar oceniono za pomocg pytania: Czy czas trwania spotkania byt wystarczajgcy

czy nie?)

" merytorycznego przygotowania prowadzacego (wymiar oceniono za pomocg pytania: Czy

prowadzacy byt dobrze przygotowany merytorycznie do prowadzenia szkolenia czy nie)

" przystepnosci sposobu przekazywania tresci (wymiar oceniono za pomocg pytania:

Czy tres¢ spotkania przekazywana byta w zrozumiaty i przystepny sposéb czy nie)

*" nastawienia prowadzacego do uczestnikdw (wymiar oceniono za pomocg pytania:

Czy prowadzacy byt dobrze nastawiony do uczestnikdw — odpowiadat na pytania, udzielat

dodatkowych wyjasnien, czy nie)

%" odpowiednios$¢ spotkania wzgledem oczekiwan (wymiar oceniono za pomocg pytania: Czy

spotkanie spetnito oczekiwania badanych, czy nie)

Przez przewaiajacq liczbe badanych wszystkie wymienione wyzej wymiary ocenione zostaty

pozytywnie — raczej pozytywnie oraz zdecydowanie pozytywnie (Badani, na zadane pytania,

udzielali odpowiedazi: ,,zdecydowanie tak” oraz: ,raczej tak”).

Wymiar czasowy spotkania zostat oceniony zdecydowanie negatywnie przez jedng badang

osobe, ktéra brata udziat w spotkaniu zorganizowanym w subregionie zachodnim.
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Merytoryczne przygotowanie prowadzgcego zostato ocenione raczej negatywnie przez jedng
badang osobe - uczestnika jednego ze spotkan w subregionie wschodnim.

Przystepnos$¢ sposobu przekazywania tresci oceniona zostata raczej negatywnie przez dwie
badane osoby, w tym jednego z uczestnikéw spotkan w subregionie wschodnim, a takze przez

jednego uczestnika spotkania zorganizowanego w subregionie zachodnim.
Nikt sposréd badanych nie ocenit negatywnie nastawienia oséb prowadzacych spotkania.

W opinii 7 badanych spotkania nie odpowiedziaty na ich oczekiwania. Opinia ta odnosita sie do

spotkan w todzi.

Najwieksza liczba badanych uczestnikdéw spotkan informacyjnych uznata przygotowanie
merytoryczne prowadzgcych oraz zrozumiaty sposéb przekazywania informacji za atuty spotkan
informacyjnych. Inne odpowiedzi badanych dotyczace czynnikdéw, ktdre podobaty im sie
podczas spotkan informacyjnych zostaty zaprezentowane na Wykresie 8.

Wykres 8. Odsetek badanych, ktérzy zasugerowali wymienione czynniki, jaki elementy, ktdre podobaty im sie
podczas spotkan informacyjnych (N=145)

Przygotowanie merytoryczne prowadzacych [IIININININININGEGEGEGEEEENNEEEE 50%
Przekazywanie informacji-zrozumiate | ININININGGEGEGNNEN 5%
Temat Spotkania [ 7%
Przygotowanie spotkania [l 5%
Sympatyczni prowadzacy [l 3%
Dyskusjia 1l 3%
Czas spotkania W 2%
Duzailo$é¢ informacji B 1%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Zrédto: Ankieta ewaluacyjna po spotkaniach informacyjnych zrealizowana przez Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa tddzkiego w terminie od 05.06.2017 do 21.07.2017 r.

Ocena spotkan informacyjnych dla autoréw projektow
Po ogtoszeniu listy zadan do gtosowania oraz rozpoczeciu czasu przeznaczonego

na promowanie propozycji tych zadan ws$réd mieszkancow wojewddztwa zaplanowano
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i zrealizowano spotkanie informacyjne dla autoréw projektéw. Jego zadaniem byto
przedstawienie zasad gtosowania, ale takze wsparcie informacyjne w prowadzeniu dziatan
promocyjnych. Podczas spotkania przedstawiono prezentacje pn. ,Skuteczne bezptatne
sposoby promocji projektow zgtoszonych w Budzecie Obywatelskim Samorzadu Wojewddztwa
toédzkiego”. Wérdd uczestnikdw spotkania dla autoréw propozycji zadan 17 oséb byto wczesniej

uczestnikami spotkan, ktére odbywaty sie w czerwcu i lipcu 2017 roku.

Osoby, ktére braty udziat w spotkaniu informacyjnym w dniu 23.09.2017 r. skierowanym
do autorow propozycji zadan, zostaty poproszone o udziat w ankiecie ewaluacyjne;j.
Wskazywano w mniej m.in. czynniki, ktére wptynety na pozytywng ocene spotkania oraz

czynniki, ktérych podczas spotkania zabrakto.

Sposrod wszystkich uczestnikow badania 37 oséb udzielito odpowiedzi na pytanie,
ktore pozwolito zidentyfikowaé elementy spotkania, ktore najbardziej podobaty sie
uczestnikom. W Tabeli 25. zaprezentowano liste pozytywnie ocenianych elementéw spotkania
informacyjnego.

Tabela 25. Elementy spotkania, ktdre najbardziej podobaty sie uczestnikom. Odsetek oséb, ktére wskazywaty

poszczegdlne czynniki (N=37; Odsetki nie sumujg sie do 1, poniewaz pytanie umozliwiato jednemu respondentowi
udzielenie wiecej, niz jednej odpowiedzi.)

Odsetek osob, ktére udzielity danej
Liczba odpowiedzi wsrdd wszystkich, ktérzy
odpowiedzi odpowiedzieli na pytanie

Nastawienie i przygotowanie 18 0,49
prelegentow

Zakres przekazywanej wiedzy dotyczacej 17 0,46
promocji propozycji zadan

Zakres przekazywanej wiedzy dotyczacej 7 0,19
gtosowania

Forma przekazywania informacji 6 0,16

Wyczerpujace potraktowanie 5 0,14
prezentowanych tematéw

Oferta wsparcia w promowaniu projektu 1 0,03
ze strony pracownikéw UMWt

Mozliwosc¢ spotkania autoréw innych 1 0,03
propozycji zadan

Zrédto: Ankieta ewaluacyjna po spotkaniu informacyjnym dla autoréw zadan zrealizowana przez Urzad
Marszatkowski Wojewodztwa tdédzkiego w terminie od 23.09.2017 r

Blisko potowa uczestnikéw (0,49), ktorzy uzupetnili wtasng odpowiedzig zdanie brzmigce

jak nastepuje: ,, W dzisiejszym spotkaniu najbardziej podobatfo misie...”, jako element spotkania,
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ktory podobat sie najbardziej, wskazata nastawienie i przygotowanie oséb prowadzacych. W
ramach tej kategorii badani wymieniali: cierpliwos¢, komunikatywnos¢ prelegentow,
atmosfere, ktérg utrzymywali podczas spotkania. Doceniono takze dobre przygotowanie

prowadzacych do spotkan informacyjnych.

Podobny odsetek oséb (0,46), ktore odpowiedziaty na pytanie, pozytywnie ocenit zakres
przekazywanej wiedzy, dotyczacej promocji propozycji zadan. Ramami tej kategorii objeto
nastepujace elementy, wskazane przez badanych: caty wykfad o promocji zadan, prezentacja
dotyczaca social-media jako kanatu promocji propozycji zadania, udostepnione grafiki stuzgce

promocji propozycji zadan.

W odniesieniu do formy przekazywania informacji, badanym podobato sie przedstawienie

informac;ji w formie prezentacji multimedialnej oraz omdwienie projektow.

”

Zdanie brzmigce nastepujaco: ,Na dzisiejszym spotkaniu zabrakto mi...” uzupetnito
swoimi odpowiedziami 12 badanych, ktdérzy uczestniczyli w spotkaniu informacyjnym.
W Tabeli 26. przedstawiono liste obszaréw tematycznych, ktérych dotyczyty braki wskazywane
przez badanych.

Tabela 26. Obszary tematyczne, w ramach ktérych badani wymieniali czynniki, jakich brakowato na spotkaniu

informacyjnym. Odsetek osdb, ktore wskazywaty poszczegdlne kategorie. (N=12; Odsetki nie sumujg sie do 1,
poniewaz pytanie umozliwiato udzielenie jednemu respondentowi wiecej, niz jednej odpowiedzi.)

Odsetek osob, ktére udzielity danej
Liczba odpowiedzi wsrdd wszystkich, ktérzy
odpowiedzi odpowiedzieli na pytanie

informacji dotyczacych gtosowania na 7 0,58
propozycje zadan

kwestii organizacyjnych 3 0,25

informacji dotyczacych wsparcia przez UM 2 0,17
WL promocji propozycji zadan

informacji na temat zgtaszanych propozycji 1 0,08
zadan

zakresu i ilosci informacji na temat 1 0,08
realizacji zadan

Ogdtem odpowiedzi 14

Zrédto: Ankieta ewaluacyjna po spotkaniu informacyjnym dla autoréw zadan zrealizowana przez Urzad
Marszatkowski Wojewoddztwa tddzkiego w terminie od 23.09.2017 r.
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Ponad potowa (7 oséb) sposrod badanych, ktérzy odpowiedzieli na omawiane pytanie,
uznata, ze podczas spotkania zabrakio szczegétowych informacji dotyczacych gtosowania

na propozycje zadan. Badani w ramach tej kategorii wymieniali nastepujgce braki:

%" brak informacji dotyczacych gtosowania internetowego przez osoby nieletnie
(brak wyjasnienia sposobu potwierdzania podpisu przez rodzica/opiekuna osoby nieletniej
oddajacej gtos na propozycje zadnia),

¥~ brak szczegétowych informacji na temat gtosowania za posrednictwem internetu (Brak ten
zostat powigzany ze zbyt matg iloscig czasu przeznaczong na zagadnienia dotyczace

gtosowania internetowego, ktore zaprezentowano ,,w ostatniej chwili” spotkania),
%~ brak spdjnosci informacji dotyczgcych gtosowania na propozycje zadan.
Zdaniem jednej czwartej respondentow niedostatki dotyczyty kwestii organizacyjnych:

“~ Na spotkaniu zabrakto wrzatku, umozliwiajgcego uczestnikom spotkania przygotowania

cieptego napoju, co najpewniej obnizyto komfort odbioru prezentacji;

%~ Organizatorzy spotkania nie dostarczyli uczestnikom materiatéw podsumowujgcych
prezentowane tresci (na ptytach CD lub pendrive’ach), ktére odbiorcy mogliby zabrac

ze sobg po skonczonym spotkaniu;

¢~ Uczestnicy nie otrzymali pakietéw z kartami do gtosowania na propozycje zadan, ktére
mogliby zabra¢ ze sobg po skorczonym spotkaniu i rozdysponowac¢ wsréd lokalnej

spotecznosci.

Dwie osoby wskazaty brak informacji dotyczacych zaangazowania organizatora Budzetu
Obywatelskiego Samorzadu Wojewddztwa tdédzkiego (BO SWt) w promocje propozycji zadan.
Jedna osoba oczekiwataby mozliwosci poznania tematyki i zakresu propozycji zadan zgtaszanych
przez innych autoréw. Jedna osoba réwniez chciataby zdobyé podczas spotkania wiedze na

temat sposobu realizacji zadan w ramach BO SW+ na 2018 rok.

Dyzury informacyjne pracownikow Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa tédzkiego
Oprécz komunikacji za posrednictwem strony internetowej oraz podczas spotkan

promocyjno-informacyjnych, Organizatorzy BO SWt wspierali mieszkancéw wojewddztwa
zaangazowanych w realizacje budzetu obywatelskiego bezposrednio, podczas dyzurdw.
Pomocy autorom propozycji zadan udzielali pracownicy departamentéw Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa tdédzkiego oraz jednostek podlegtych samorzadowi

wojewddztwa tddzkiego, ktérych dziatalno$¢ merytorycznie zwigzana byta z obszarami
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tematycznymi, w ramach jakich zgtaszano propozycje zadan. Wsparcie mieszkancéw miato
miejsce podczas dyzuréow telefonicznych i osobiscie w siedzibach poszczegdlnych
departamentéw oraz jednostek, a takze z wykorzystaniem poczty e-mail. Organizatorzy
odpowiadali na pytania mieszkanicéw oraz, wrazie potrzeby, udzielali im pomocy
w dokonywaniu korekt w formularzach zgtoszeniowych. Lista pracownikdw ijednostek
mu podlegtych, ktdérzy odpowiadali na pytania i watpliwosci mieszkancéw opublikowana

zostata, wérdéd innych informacji, na stronie internetowej Budzetu Obywatelskiego SWt.

Wsréd oséb, ktére uczestniczylty w  spotkaniu informacyjnym dla autordw,
zorganizowanym w dniu 23.09.2017 r., 42 osoby odpowiedziaty na pytanie o to, czy skorzystaty
z mozliwosci konsultacji swoich propozycji zadan z pracownikami Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa todzkiego. Wsréd badanych potowa (29 oséb) udzielita odpowiedzi twierdzace;j.
Lista dostepnych sposobéw konsultowania propozycji zadan, uporzadkowana wedtug
popularnosci wsréd badanych, zostata zaprezentowana w Tabeli 27.

Tabela 27. Liczba i odsetek sposrdd badanych, ktorzy wykorzystali poszczegdlne kanaty konsultacji propozycji

zadan z pracownikami UMWt na 2018 r. (N=21; Odsetki nie sumujg sie do 1, poniewaz pytanie umozliwiato
udzielenie wiecej, niz jednej odpowiedzi jednemu respondentowi.)

: e Odsetek 0so6b, ktore udzielity danej odpowiedzi
Liczba odpowiedzi wsroéd wszystkich, ktérzy odpowiedzieli na pytanie

Telefonicznie 17 0,81

9 0,43
Osobiscie

. 8 0,38
Drogg mailowg

Ogotem odpowiedzi 34

Zrédto: Ankieta ewaluacyjna po spotkaniu informacyjnym dla autoréw zadan zrealizowana przez Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa tddzkiego w terminie od 23.09.2017 r.

Przewazajaca liczebnie grupa respondentéw (17 badanych) konsultowata swoje pomysty zadan
telefonicznie z pracownikami UMWHt. Ta forma byta zdecydowanie najpopularniejsza wsréd

badanych autoréw zadan, ktérzy udzielili odpowiedzi na pytanie (N=21)

Inne Zrédta informacji na temat Budzetu Obywatelskiego Samorzadu Wojewddztwa
todzkiego

Informacje na temat Budzetu Obywatelskiego Samorzagdu Wojewddztwa tddzkiego
pojawiaty sie réwniez na profilu Facebook poswieconym temu przedsiewzieciu, a takze
w lokalnych mediach. Uczestnicy spotkania dla autoréw zorganizowanego w dniu 23.09.2017 r.

udzielali odpowiedzi na pytanie o Zrdodto ich wiedzy na temat BO SWt. Na pytanie: ,Skad
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dowiedzieli sie Parstwo o Budzecie Obywatelskim Samorzagdu Wojewddztwa tddzkiego na rok
2018?” odpowiedzi udzielito 44 badanych.

Blisko potowa badanych (19 osdéb) jako zrédto wiedzy o BO SWt na 2018 rok wskazata strone
internetowa Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa tédzkiego.

Dwie osoby wskazaty inne strony internetowe jako zrédto wiedzy o BO SWkt na 2018 rok, jedna

z nich podata adres takiej witryny internetowej (www.tugazeta.pl).

Kolejnym pod wzgledem zasiegu Zrédtem informacji o BO SWt na 2018 rok s3 znajomi
(16 badanych dowiedziato sie o budzecie obywatelskim od znajomych). Znacznie mniejsza
grupa badanych wsréd Zrédet wiedzy podata portal Facebook (5 oséb). Czworo badanych
pozyskato wiedze o budzecie obywatelskim bezposrednio z Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa tédzkiego. Trzy osoby z innych jednostek samorzadu terytorialnego na poziomie
powiatu (Starostwo Powiatowe w Zgierzu — 2 osoby) oraz gminy (Wdjt Gminy — 1 osoba).
Wszystkie wymieniane przez badanych Zréodta wiedzy o Budzecie Obywatelskim Wojewddztwa
tédzkiego na rok 2018 zaprezentowano w Tabeli 28:

Tabela 28. Zrédta wiedzy na temat Bo SWt na 2018 rok. Odsetek osdb, ktére wskazywaty poszczegdlne zrédta.

(N=44; Odsetki nie sumujg sie do 1, poniewaz pytanie umozliwiato udzielenie wiecej, niz jednej odpowiedzi
jednemu respondentowi.)

Odsetek osob, ktére udzielity danej

Liczba odpowiedzi wsréd wszystkich, ktorzy
odpowiedzi odpowiedzieli na pytanie

Strona internetowa urzedu 19 0,43
Znajomi 16 0,36
Portal Facebook 5 0,11
UMWt 4 0,09
Prasa 3 0,07
Telewizja 3 0,07
Inna strona internetowa 2 0,05
IST 3 0,07
Wiadomosé e-mail/ Newsletter UMWt dla NGO 2 0,05
Radio 2 0,05
Szkolenie zorganizowane przez RCPS w todzi 1 0,02
Towarzystwo Przyjaciét todzi 1 0,02

Zrédto: Ankieta ewaluacyjna po spotkaniu informacyjnym dla autoréw zadan zrealizowana przez Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa tddzkiego w terminie od 23.09.2017 r.
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Respondenci uczestniczagcy w ankietach ewaluacyjnych ze spotkan dla wszystkich
mieszkancow wojewddztwa, jak i ze spotkania skierowanego do autoréw zadan sygnalizowali
potrzebe zwiekszenia zasiegu i zakresu dziatan informacyjnych na temat Budzetu
Obywatelskiego Samorzagdu Wojewddztwa tédzkiego (w tym skierowanych do oséb, ktére nie
korzystaja z internetu). Istotne jest réwniez szersze promowanie samych spotkan

informacyjnych.
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Whnioski i rekomendacje

Rekomendacje odnoszgce sie do finansowania realizacji zadan w ramach Budzetu
Obywatelskiego Samorzgdu Wojewoddztwa todzkiego

1. Nieco ponad pofowa badanych mieszkancow wojewddztwa tédzkiego uznata réwnag
dystrybucje srodkéw pomiedzy subregiony za najlepszy sposdéb podziatu. Jednak jedna
czwarta nie ocenifa tej zasady finansowania zadanin pozytywnie. Dlatego, w przypadku
decyzji o podjeciu dziatan majacych na celu zmiane zasad realizacji BO SWt w tym zakresie,

sugeruje sie skorzystanie z propozycji badanych:

" dostosowanie sposobu dystrybucji Srodkéw do potrzeb poszczegdlnych subregiondéw
(na podstawie oceny ich poziomu rozwoju spotecznego, gospodarczego
i kulturalnego);

& dystrybucje srodkéw w sposdb proporcjonalny do liczby mieszkarnicéw danego

subregionu.

Rekomendacje odnosnie procedury zgtaszania propozycji zadan do realizacji w ramach
Budzetu Obywatelskiego Samorzadu Wojewddztwa todzkiego

2. Wiekszos¢ badanych autorow zadan nie miafta trudnosci w wypetnianiu formularza
zgtoszeniowego. Badani byli jednak w stanie wskazac¢ elementy, ktére mogg zostac¢ uznane
za trudniejsze. W przypadku decyzji o modyfikacji procedury zgtaszania propozycji zadan,

warto odnies¢ sie do nastepujgcych zalecen:

- Rekomendowane jest udzielenie szczegdétowych wyjasnien odnosnie tresci
wymaganych (takich, jak: cel zadania, zatozenia zadania, oczekiwane efekty zadania,
odbiorcy zadania) w czesciach formularza zgtoszeniowego dotyczacych opisu zadania i

uzasadnienia zadania;

&~ Sugeruje sie przygotowanie listy/wykazu czynnosci, pozycji budzetowych niezbednych
do zrealizowania najczesciej zgtaszanych typdw zadan, np. imprez plenerowych
Wyceny czesto powtarzajgcych sie w formularzach pozycji budzetowych (np. imprez

plenerowych);

¥~ Pomocne dla autoréw propozycji zadan moze by¢ udostepnienie szacunkowe] wyceny
czesto powtarzajgcych sie w formularzach pozycji budzetowych (np.imprez

plenerowych);
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¢~ Nalezy dokonaé doprecyzowania tresci instrukcji wypetniania formularza zgtaszania
zadania do BO SWt odnoszacej sie do czesci dotyczacej kosztu realizacji zadania —
niezbedne jest podawanie przez autoréw jednostek miary oraz liczby jednostek,

do ktérych odnoszone sg koszty poszczegdlnych pozycji budzetowych;

¢~ Utatwienie stanowi¢ moze publikowanie przyktaddw propozycji zadan, pomystéw,
ktdre moga byc realizowane w ramach BO SWk;

¢~ Sugerowane jest publikowanie wzoréw kompletnie wypetnionych formularzy

zgtoszeniowych wraz z uwagami;

¢~ Efektywne moze by¢ zaangazowanie Organizatora BO SWt w kontaktowanie autorow
zadan o podobnym zakresie, w celu wypracowania przez autoréw wspdlnej propozycji

zadania;

¥~ Rekomendowane jest wprowadzenie stowniczka pojec wyjasniajacego i precyzujgcego

terminy takie jak: ,ponadlokalny” etc.

Zdecydowana wiekszo$é badanych autoréw zadan uznata dostepng typologie, stuzaca
klasyfikacji charakteru zadan, za wystarczajgcy. Pojawity sie jednak sugestie poszerzenia

jej o nastepujace kategorie:

&~ projekty o charakterze infrastrukturalnym,
¥~ projekty o charakterze historycznym,

&~ projekty promujace przedsiebiorczos¢,

“~  projekty o charakterze komunikacyjnym,

¥~ projekty zwigzane z ratownictwem i ochrong ludnosci.

Instrukcje wypetniania formularza zgtaszania propozycji zadan nalezy uzupetni¢
wskazowkami odnos$nie postepowania w sytuacji, gdy dana propozycja zadania dotyczy
wiecej, niz jednej kategorii opisujgcej charakter zadania lub tez, gdy charakter zadania

wykracza poza wskazane w regulaminie obszary.

Wiekszos¢ badanych nie zgtaszata zastrzezen odnosnie do podziatu wojewddztwa
na subregiony na potrzeby realizacji zadan w ramach BO SWt na 2018 rok. W przypadku
podjecia dziatarn majgcych na celu zmiane tego podziatu, sugerowane jest wyodrebnienie
mniejszych, niz subregiony obszaréw, jednorodnych pod wzgledem specyfiki (miejskie,
wiejskie) lub tozsamych z powiatami. Proponowany jest rowniez podziat wyréwnujacy

szanse pomiedzy duzymi miastami oraz terenami stabiej zaludnionymi, np. na obszary
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o jednakowej liczbie ludnosci albo wyodrebnienie miast na prawach powiatéow. Badani

sugerowali rdwniez rozwazenie rezygnacji z podziatu na subregiony.

Sugerowane jest wprowadzenie mozliwosci zgtaszania zadan ogdélnowojewddzkich

i gtosowania na nie.

Rekomendacje odnoszgce sie do zasad gfosowania na zadania do realizacji w ramach
Budzetu Obywatelskiego Samorzgdu Wojewddztwa tédzkiego

7.

10.

11.

12.
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Niektdrzy sposréd badanych oczekiwaliby mozliwosci glosowania na zadania w wiecej niz
jednym subregionie (niektérzy sposrod mieszkancédw swojg aktywnosc dziela pomiedzy
rézne subregiony, dlatego chcieliby mie¢ wptyw na wydatkowanie srodkéw publicznych na

ich terenie)

Wiekszos¢ badanych uznata zasady zwigzane z gtosowaniem za zrozumiate. Wsrod
respondentdw pojawiaty sie jednak sugestie nastepujgcych zmian: gtosowanie
na propozycje zadan w sposdéb uproszczony (np. bez koniecznosci przypisywania wag

punktowych wybieranym propozycjom zadan).

W celu utatwienia procesu gtosowania sugerowane jest dokonanie zmian w sposobie
prezentacji zadan przeznaczonych do gtosowania. Zmiany powinny uwzglednia¢ stworzenie
mozliwosci przeszukiwania listy zadan z uzyciem kryterium: subregionu, charakteru

zadania. Pojawita sie réwniez propozycja uproszczenia i skrécenia nazw propozycji zadan.

Wsréd badanych pojawiaty sie réwniez sugestie dotyczgce potrzeby sprecyzowania zasad

gtosowania przez osoby niepetnoletnie.

Niektdrzy sposrdd badanych sygnalizowali trudnos¢ w zrozumieniu jezyka, za pomocga
ktdrego opisany zostat regulamin. Rozwigzaniem, ktére odpowiada na te sugestie, oprocz
uproszczenia jezyka stosowanego w regulaminie, moze by¢ wprowadzenie stowniczka
wyjasniajgcego trudne pojecia, a takze publikacja infografik lub broszur informacyjnych,

ktdre w przystepny i zwiezty sposdb prezentowatyby poszczegdlne zapisy regulaminu.

Warto jest zwiekszyé dostepnosé gtosowania osobistego, np. poprzez zwiekszenie liczby
punktow, w ktorych mozliwe jest gtosowanie, wydtuzenie godzin w ktérych mozliwe jest
osobiste gtosowanie lub umozliwienie gtosowania osobistego zaréwno w dni powszednie,

jak i dni wolne od pracy.

Respondenci zaproponowali réwniez formy gtosowania, ktére mogtyby uzupetnic aktualnie

dostepne oraz zwiekszy¢ frekwencje gtosujgcych:
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“~ Gtosowanie za posrednictwem telefondw komodrkowych (z uzyciem specjalnie
zaprojektowanej aplikacji lub za pomocg wiadomosci SMS)

¥~ Gtosowanie pisemne za posrednictwem poczty — formularze powinny by¢ dostarczane
pocztg do wszystkich mieszkaricow wojewddztwa tédzkiego (lub do mieszkancéw
wojewddztwa w wieku 60+, gdyz forma ta zostata zaproponowana, jako udogodnienie
dla senioréw)

¥~ Gtosowanie pisemne z pomocg sieci ankieterskich — ankieterzy powinni odwiedzac
mieszkancow i asystowac im w wypetnianiu kart do gtosowania

%" Glosowanie internetowe za posrednictwem linkdw, banneréow ktére odsytatyby
na wiasciwg strone, a bylyby dostepne na stronach internetowych oraz profilach
spotecznosciowych wszystkich jednostek podlegtych Urzedowi Marszatkowskiemu
Wojewddztwa tddzkiego oraz lokalnych medidow.

¢~ Gtosowanie osobiste — z uwzglednieniem zwiekszenia liczby punktéw do gtosowania
(np. w Lokalnych Punktach Informacyjnych FE oraz w mobilnych punktach gtosowania,
podczas zebran soteckich, w domach kultury, siedzibach spétdzielni i wspdlnot
mieszkaniowych — miejscach, gdzie mieszkancy reguluja optaty zwigzane
z zajmowaniem zamieszkiwanych lokali)

%" Glosowanie za posrednictwem portalu Facebook

¥~ Gtosowanie telefoniczne (infolinia) — zostato wskazane jako szczegdlnie uzyteczne

dla oséb starszych

Rekomendacje odnoszgce sie do harmonogramu dziafan realizowanych w ramach
Budzetu Obywatelskiego Samorzadu Wojewddztwa todzkiego

13.

14.
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Rekomendowane jest zorganizowanie spotkan promujgcych Budzet Obywatelski
Samorzagdu Wojewddztwa tddzkiego przed rozpoczeciem okresu przeznaczonego
na skfadanie propozycji zadan. Dzieki temu mieszkancy wszystkich subregiondéw bedg mieli
okazje przystapi¢ do uczestnictwa w dziataniach w ramach BO SWt dysponujgc takim
samym zakresem wiedzy i wsparciem ze strony Organizatoréw. Podobnie, spotkanie
informacyjne skierowane do autorow propozycji zadan, wysoko ocenione przez jego
uczestnikbw w 2017 roku, nalezatoby zorganizowa¢ przed rozpoczeciem okresu

przeznaczonego na promocje projektéw przekazanych do gtosowania.

Pomimo, iz dominujgca liczebnie grupa badanych uznata, ze czas na promocje propozycji
zadan byt wystarczajacy, stosunkowo duza liczba respondentéw (17% badanych metoda

CATI oraz uczestnicy spotkania informacyjnego dla autoréw) byta przeciwnego zdania.
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Warto zatem rozwazyé wydtuzenie czasu udostepnionego w celu promocji zadan
przeznaczonych do gtosowania. Warto rowniez w szerszym zakresie wspieraé¢ autorow
propozycji zadan w dziataniach promocyjnych. Dzieki temu bedg oni w stanie efektywniej

wykorzystac¢ czas dostepny na potrzeby promocji.

Rekomendacje w zakresie komunikacja dotyczgaca Budzetu Obywatelskiego Samorzadu
Wojewddztwa tddzkiego

15. Wazne jest przeprowadzenie szeroko zakrojonej akcji informacyjno-promocyjnej, w celu
przyblizenia mieszkaricom idei i zasad Budzetu Obywatelskiego Samorzgdu Wojewddztwa
tédzkiego, mozliwych sposobdéw partycypacji w tym dziataniu. Nalezy tym celu
wykorzystaé wiecej kanatéw komunikacji: lokalne media, portale spotecznosciowe. Istotne
jest réwniez wypracowanie sposobdw przekazywania wiedzy na temat BO SWt do
mieszkancow wojewddztwa niepostugujgcych sie internetem oraz oséb starszych. Warto
zatem wypracowac skuteczne sposoby promocji bezposredniej (np. w lokalnych
instytucjach, urzedach, jednostkach podlegtych Samorzadowi Wojewddztwa tddzkiego,
takich jak szpitale, instytucje kultury, instytucje edukacyjne).

16. Uczestnicy spotkan informacyjnych, szczegdlnie spotkania przeznaczonego dla autoréw
zadan, wysoko cenili sobie ich warstwe merytoryczng. Rekomendowane jest
organizowanie tego typu spotkan w kolejnych edycjach Budzetu Obywatelskiego
Samorzgdu Wojewddztwa tédzkiego oraz biezgce wzbogacanie programu spotkan o nowe

informacje np. z zakresu promocji projektow.

Inne rekomendacje

17. Sugerowane jest réwniez uwzglednienie potrzeb oséb starszych, niepostugujgcych sie
biegle komputerem, podczas konstruowania zapisdw regulaminu. Oznacza to

uproszczenie opisu zasad gtosowania, jak i samej procedury gtosowania.

18. Sugerowane jest réwniez wypracowanie rozwigzan, ktére zmniejszg nastepujgce obawy

mieszkancéw zwigzane z realizacjg procesu wyboru zadan do BO SWt.:

%~ obawa przed udostepnianiem swojego numeru PESEL,

%~ obawa przed nieuczciwg rywalizacjg autorow propozycji zadan.
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Rekomendacje o charakterze metodologicznym

Plany dotyczace ewaluacji Budzetu Obywatelskiego Samorzadu Wojewddztwa
tédzkiego nie przewidziaty oceny typu on-going, czyli w trakcie realizacji procesu. Wiekszos¢
dziatan badawczych zaplanowano po zakonczeniu realizacji pierwszej edycji przedsiewziecia. W
zwigzku z tym, niektdérzy sposréd badanych mogli mie¢ trudnosci z przypomnieniem sobie
swoich opinii iocen dotyczacych BO SWt, ktére pojawiaty sie na biezgco podczas
zaangazowania w dziatania w ramach budzetu obywatelskiego. Nalezy liczy¢ sie zatem z tym, ze
czesc¢ zalecen mogta zostac utracona na skutek odlegtosci czasowej miedzy oceng, a ocenianym
procesem. Wyjatkiem byty tu badania opinii na temat spotkan informacyjno-promocyjnych,
ktore stanowity element badanego dziatania. Ze wzgledu na liczne wyzwania zwigzane z
realizacjag wymagajgcego przedsiewziecia, jakim jest Budzet Obywatelski Samorzadu
Wojewddztwa tddzkiego, organizatorom trudno byto zaplanowaé proces ewaluacji ,,na miare”.
Rekomendowane jest natomiast zmodyfikowanie procesu ewaluacji kolejnych edycji, z

uwzglednieniem mozliwosci oceny poszczegdlnych dziatar na biezgco przez interesariuszy.
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